Soubor dokumentt k pojistént pravni ochrany

Informace 0o o

p ro k[_i-e nta VIENNA INSURANCE GROUP

Pro Zivot jaky je

platné od 1. kvétna 2018

Vitejte v Kooperative,

velice si vazime toho, Ze jste si pro pojistént vybrali pravé Kooperativu. Udéldme vse pro to, abychom pro Vis byli
pojistovnou, na kterou se mizZete v kaZdé situaci spolehnout.

Budete-li mit jakékoli dotazy, kontaktujte svého poradce, nebo
» piste na 21 info@koop.cz

» volejte & 957 105 105

» navstivte www.koop.cz

Prosime, projdéte si priloZzené dokumenty a informace, at o svém pojistént vite viechno dilezité.

Pripravili jsme pro Vas tyto materidly:

» Informace pro klienta, jejichZ soucasti jsou Informace o zpracovani osobnich tdajti v neZivotnim pojistént,
» Informacni dokument o pojistném produktu,

» VBeobecné pojistné podminky pro pojistént pravni ochrany (M-950/14)

VSechny tyto dokumenty naleznete také na nasich internetovych strankach www.koop.cz.

S pranim vseho dobrého
Vase Kooperativa

CO JE DULEZITE
Pojistént pravni ochrany Vam pomUze chranit a prosadit Vase prava v $iroké oblasti pravnich vztah(i a zbavi Vas obav pustit se do sporu s tim,
kdo Vase prava porusuje, ze strachu z naklad(i na sluzby pravnika a soudnich vyloh. Diky telefonickému pravnimu poradenstvi ziskate moznost
konzultace k zakladnim moZnostem fesent pojistné udalosti a informace o obsahu tuzemskych pravnich ptedpist vztahujicich se k pojistné

udalosti. Pojisténi se vztahuje nejen na Vas, ale 1 dali ¢leny Vasi rodiny, ktef s Vami Zij{ ve spole¢né domacnosti (manzel/manzelka, partner/
partnerka, druh/druzka, nezaopatfené déti).
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¢, 1.INFORMACE
&> O NAS

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
(dale té2 my, pojistitel nebo pojistovna)

PRAVNI FORMA akciova spole¢nost
IDENTIFIKACN 47116 617

OBCHODNIi FIRMA
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sibLo Pobiezni 665/21,186 00 Praha 8, Ceska republika
REGISTRACE Méstsky soud v Praze, spisova zn. B 1897

ORGAN DOHLEDU Ceska narodni banka, Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1
SUBJEKT MIMOSOUDNIHO RESENT

SPOTREBITELSKYCH SPORUI Ceska obchodni inspekce, Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,

e L Centrum zakaznické podpory, Brnénska 634, 664 42 Modfice

KONTAKTNI E-MAIL 2 info@koop.cz
www.koop.cz

& 957105105

INFORMACE O SOLVENTNOSTI

A FINANCN SITUACI POJIETOVNY www.koop.cz/pojistovna-kooperativa/o-pojistovne-kooperativa

@) 2.Cimse
POJISTENI RIDI
Pojistna smlouva se Fid{ ¢eskym pravem. Pojisténi se Fidi zakonem ¢&islo 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem (dale jen obéansky zakonik),
pojistnou smlouvou a Pojistnymi podminkami uvedenymi v pojistné smlouvé. Pojistné podminky jsou soucasti pojistné smlouvy. Pokud jste

pojistné podminky obdrzeli v elektronické podobé a tato forma Vam nevyhovuje, miizete o jejich tisténou podobu pozadat na kterémkoli
obchodnim misté Kooperativy. Jsou Vam k dispozici také v elektronické podobé na www.koop.cz.

3. KDY POJISTENI VZNIKA
A KDY A JAK ZANIKA

Pojistént vznika v okamziku uré¢eném datem a ¢asem, ktery je uvedeny ve smlouvé jako pocatek pojisténi. Neni-li uveden pfesny ¢as
pocatku pojistént, vznika pojisténi dnem uvedenym v pojistné smlouvé; neni-li v pojistné smlouvé tento den uveden, vznika pojisténi dnem
nasledujicim po dni uzavfenti pojistné smlouvy. Pojistna smlouva se uzavira na dobu ur¢itou nebo neuréitou.

Pojisténi mize zaniknout z diivodul, jejichz piehled je uveden v tomto élanku a dale v élancich 7 a 8 niZe a které jsou dile podrobné
popsany v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach a v obéanském zikoniku.

Hlavnimi diivody zaniku pojisténi jsou:

» uplynuti pojistné doby;

» zanik pojistného zajmu &i pojistného nebezpedi;

» zanik pojisténé pravnické osoby bez pravniho nastupce;

» oznamenti zmény vlastnictvi pojisténé véci.

Pojisténi mize rovnéz zaniknout jako nasledek prodleni s placenim pojistného. V takovém piipadé Vam zasleme upominku, ve které
uréime dodateénou lhitu k zaplaceni dluZného pojistného. Neni-li pojistné zaplaceno ani v této dodateéné Lhiité, pojisténi bez dalSiho
zanikne. Tuto lhiitu je moZné dohodou pied jejim uplynutim prodlouzit.

Sjednani pojisténi na dalku (nap¥. online, telefonicky):
» Pfi sjednant pojisténi na dalku je pojistna smlouva uzaviena, pokud je prvni pojistné zaplaceno ve Lh(ité a ve vysi uvedené v navrhu
pojistné smlouvy.
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4. KDY A JAKYM ZPUSOBEM
= PLATITE POJISTNE

Pojistné se sjednava jako bézné nebo jednorazové. Bézné pojistné se plati pravidelné za jednotliva pojistna obdobi zpravidla po celou dobu
trvani pojisténi s tim, ze délka pojistného obdobi je dohodnuta v pojistné smlouvé. Jednorazové pojistné se plati za celou dobu, na kterou
bylo pojistént sjednano. Vyse pojistného je vzdy uvedena v pojistné smlouvé a jeho splatnost ve vieobecnych pojistnych podminkach;

u bézného pojistného je pak vzdy uvedena vy3e pojistného za jedno pojistné obdobi. Pojistné lze platit zejména pfevodem z bankovniho
uctu (prikaz k uhradé, trvaly piikaz nebo souhlas s inkasem — SINK), postovni poukazkou, prosttednictvim SIPO nebo platebnich terminald
a bankomat( bank, s nimiZ mame uzavitenou dohodu o tomto zptisobu placeni pojistného (jejich seznam zverejfiujeme na svych webovych
strankach www.koop.cz), neni-li pojistnou smlouvou néktery zptisob vyloucen.

e 5.VSEDULEZITE
K POJISTNE UDALOSTI

» Telefonicky na infolince pojistovny Kooperativa: @ 957 105 105.

Jak a kde » On-line prostfednictvim formulaFe na strankach www.koop.cz.

L. » Osobné na kterékoliv pobocce Kooperativy.
oznamit skodu » Pisemné prostfednictvim formuldfe, ktery si klient mize vytisknout z webovych stranek Kooperativy nebo
pojistovné vyzadat na kterékoliv pobo&ce Kooperativy.

» Prostfednictvim aplikace KoopAsistent piimo ze svého chytrého telefonu. Umozfiuje nahlasent skody, zaslant
dokladti i fotodokumentace.

Pro pravni poradenstvi v pojisténi pravni ochrany se mlzete obratit na centralu asistenéni sluzby Global
Assistance: & +420 266 799 775.

Informace
k aktuilnimu stavu » Dotazem na nasi infolince @ 957 105 105.

» ) » . » Na nasich webovych strankach www.koop.cz. )
pojistné udalosti » Na webu www.kooportal.cz v pfipadé, Ze mate aktivni sluzbu KOOPORTAL.

zZjistite

| 6. JAK URCUJEME VYSI POJISTNEHO PLNENI
& A NA CO SE POJISTENI NEVZTAHUJE

Vy3e pojistného plnént se odviji od sjednané horni hranice plnéni, tj. od limitu pojistného plnéni nebo pojistné ¢astky. Hornt hranice plnént
je uvedena v pojistné smlouvé. Pro nékteré specifické piipady je tato hranice uvedena v piislusnych pojistnych podminkach.

Vztahuje se pojisténi na vsechno?
PrestoZe pojisténi poskytuje Siroky rozsah kryti, existuji pripady, na

které se pojistént nevztahuje, tzv. vyluky z pojisténi. Vycet vyluk je

uveden v pFislusnych pojistnych podminkach, které si prosim
peclivé prostudujte.

Q,, 7.VJAKYCHPRIPADECH
MUZETE POJISTENI VYPOVEDET

» do dvou mésict ode dne uzavient pojistné smlouvy; pojisténti zanikne uplynutim osmidennt vypovédni doby;
» k poslednimu dni kazdého pojistného obdobt, jde-li o pojidténi s béznym pojistnym; tato vypovéd musi byt

Pojisténi je mozné druhé strané dorucena nejméné Sest tydnu pfed koncem pojistného obdobt, v opaéném ptipadé pojistént
vypovédét zanikne aZ ke konci pojistného obdobt, pro které byla tato 3estitydennti vypovédni doba dodrzena;
» do ti{ mésicd ode dne oznadment vzniku pojistné udélosti pojistovné; pojisténti zanikne uplynutim mési¢nt
vypovédni doby.

Pojistovna mhze dale pojisténi vypovédét bez vypovédni doby v pFipadé, Zze Vy nebo pojidtény porusite svou povinnost oznamit nam zvysent
pojistného rizika.
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V 8. KDY MUZETE OD POJISTNE SMLOUVY
ODSTOUPIT

pokud bychom nepravdivé ¢&i neliplné zodpovédéli Vase pisemné dotazy v souvislosti s uzaviranim pojistné
OdStOUPit smlouvy ¢i dohody o jeji zméné nebo Vas neupozornili na nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a Vasimi
miZete pozadavky. V téchto pFipadech mizete od smlouvy odstoupit do dvou mésicti ode dne, kdy jste se o porusent
povinnosti dozvédél ¢i se o ném musel dozvédét.

= Sjednani pojisténi na dilku (nap¥. online, telefonicky): Od pojistné smlouvy uzaviené pfi sjednani pojisténi na dalku mazete
E odstoupit bez udani diivodu, pokud jste smlouvu sjednal jako spottebitel, a to ve LhGté 14 dn(l od jejitho uzavient.

Od pojistné smlouvy uzavfené mimo nase obchodni prostory mizete odstoupit, pokud jste smlouvu sjednal jako spottebitel,
a to ve Lhaté 14 dnd od jejiho uzavient.

[
Pojistovna mize od pojistné smlouvy ¢ dohody o jeji zméné odstoupit, pokud jste Vy nebo pojistény zodpovédél nepravdivé
<\ & nelplné nase pisemné dotazy v souvislosti s uzaviranim pojistné smlouvy & dohody o jeji zméné, pokud bychom p¥i pravdivém
on Uplném zodpovézent takovych dotazd pojistnou smlouvu ¢i dohodu o jeji zméné neuzavreli. Odstoupeni Vam musime dorudit
nejpozdéji do dvou mésicl ode dne, kdy jsme se dozvédéli o poruseni povinnosti & se o ném museli dozvédét.

Odstoupenim se pojistna smlouva ¢i dohoda o jeji zméné od pocatku rusi a strany si must vratit veskera poskytnuta plnéni. Pokud jsme
od pojistné smlouvy & dohody o jeji zméné odstoupili my, mame pravo zapoéist si naklady spojené se vznikem a spravou pojisténi.

@ 9. JAK A KAM MUZETE
PODAT STIZNOST

Co kdyz nejsem spokojen? ” ” » ) ”
Pokud nejste s nasimi sluzbami spokojeni, mizZete podat pisemné
i ustné stiZnost na jakékoli nase kontaktni misto, jejichZz seznam

je uveden na nasich internetovych strankach www.koop.cz.

Pro urychleni vyFizeni stiZnosti viak doporuéujeme adresovat stiZnost na adresu pro doruéovani, pfipadné na e-mailovou adresu
uvedenou v élanku 1 vyse.

Pokud je stiZznost podana Ustné, je o ni pofizovan zaznam. StiZznosti vyfizujeme v co nejkrat3im terminu s tim, Ze jeji pFijeti Vam vzdy
do deseti pracovnich dni potvrdime a nasledné Vas pisemné seznamime s vysledkem Setfent.

Se stiZnostmi je rovnéz mozné se obracet na Ceskou narodni banku, ktera plni funkci dohledu v pojidtovnictvi.

Podanim stiZnosti nenti dot¢eno Vase pravo obratit se na soud.
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Informace o

0 zpracovani osobnich udaju Kooperhtiva

VIENNA INSURANCE GROUP

v nezivotnim pojistent

(déle jen ,Informace o zpracovani osobnich tdaji")

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, ICO: 47116617, se sidlem Pobtezni 665/21, 186 00 Praha 8, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, pod sp. zn. B 1897 (dale jen ,,my") povazuje ochranu osobnich Gidajti za nedilnou soucast
svych zavazkd vaci klientdim. Ochrané osobnich Gdajii proto vénujeme naleZitou pozornost a pfi zajisténti ochrany osobnich Gdajti jedname
v souladu s pravnimi pfedpisy.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké osobni tdaje ve vztahu k fyzickym osobam zpracovavame v pfipadé uzavienych
pojistnych smluv nebo v souvislosti s nimi. Naleznete zde informace, zda osobni (idaje zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu nebo
na zakladé jiného pravniho zakladu (déivodu), k jakym Géel&im Gdaje zpracovavame, komu je miizeme piedavat a jaka mate v souvislosti

se zpracovanim Vasich osobnich Gidaji prava. Povazujte tedy prosim tento dokument za ddleZity zdroj informaci o tom, jak zpracovavame
Vase osobni tdaje.

Tyto Informace o zpracovani osobnich Gdaji upravuji zpracovani osobnich tdajd pojistnika, pojisténého a tretich osob a pouZiji se také
pFimérené na zpracovani osobnich (idaji zajemce o pojisténi, budouciho pojistnika nebo budouciho pojisténého. Tyto Informace

o zpracovani osobnich Udajti se vztahuji na:

» Pojistént prerusent provozu

» Pojistént prepravy

» Pojisténi odpovédnosti

» Pojidténi majetku

» Cestovni pojistént

» Pojistént pravni ochrany

A. Jaké osobni udaje zpracovavame?

Zpracovavame nasledujici osobni ddaje:

a) Identifikaéni tidaje, kterymi se rozumi zejména jméno, piHjment, titul, rodné &islo, bylo-li pridéleno, jinak datum narozeni, adresa
trvalého pobytu, statni prislusnost, ¢islo a platnost prikazu totoZnosti, obchodni firma, misto podnikanti a identifika¢ni ¢islo
podnikajici fyzické osoby, bankovni spojent

b) Kontaktni tdaje, kterymi se rozumi osobni tdaje, které ndm umoZuji kontakt s Vami, zejména korespondenéni adresa, telefonnt
&islo, emailova adresa apod.

o) Udaje pro ocenéni rizika pi vstupu do pojidténi, kterymi se rozumi zejména informace o predmétu pojistént, jeho ocenéni
a umistént (v pojisténi majetku), o charakteru vykonavané ¢innosti (v piipadé pojisténi prerudeni provozu nebo pojisténi
odpovédnosti), o délce pobytu a cilové destinaci (v pfipadé cestovniho pojisténi), véetné originalt nebo kopii dokumentt
poskytnutych za timto G¢elem

d) Udaje o vyuzivani sluzeb, kterymi se rozum{ zejména tidaje o sjednant a vyuzivani nadich sluzeb, o nastaveni smluv a parametrech
pojisténi, idaje ziskané béhem likvidace, Gdaje ziskané v ramci sluzby KOOPortal, zaznamy emailové komunikace a zaznamy
telefonnich hovort

e) Udaje o zdravotnim stavu a genetické adaje, kterymi se rozumi tdaje o Vadem télesném a dugevnim zdravi, véetné udajti o
poskytnuti zdravotnich sluzeb vypovidajicich o Vasem zdravotnim stavu a genetické (idaje zahrnujici zejména Vase predispozice
k riznym chorobam a onemocnénim. Tyto (daje v8ak zpracovavadme pouze u téch pojisténi, kde je uzavieni pojistné smlouvy nebo
pojistné plnéni vazano na zjistovant zdravotniho stavu.

V pfipadé, Zze podepisujete pojistnou smlouvu nebo jiny dokument prostfednictvim podepisovaciho zafizeni, zpracovavame také
biometrické udaje v tomto podpisu obsaZzené. Jde napfiklad o rychlost, tlak, zrychlent a sklon pera v jednotlivych ¢astech podpisu.

B. Pro¢ osobni Gidaje zpracovavame a co nas k tomu opravnuje?

V rdmci pojistovaci ¢innosti zpracovavame osobni tdaje pro rtizné téely a v rtizném rozsahu bud:

a) na zakladé Vageho souhlasu, nebo

b) bez Vaseho souhlasu na zakladé plnéni smlouvy, nadeho opravnéného zajmu, z diivodu plnéni pravni povinnosti nebo na zakladé

nezbytnosti pro urcent, obhajobu a vykon pravnich narokd.

Zda Va3 souhlas vyzadujeme, je zavislé na tom, o jaké konkrétni zpracovani jde a v jaké pozici ve vztahu k ndm vystupujete. MiiZete
byt zejména v postavent pojistnika, tedy osoby, ktera uzavira pojistnou smlouvu, pojisténého, tedy osoby, na jejiZ pojistné nebezpedi
je pojistna smlouva uzaviena, nebo t¥eti osoby, jakou je opravnéna osoba, které bude v pfipadé likvidace pojistné udalosti vyplaceno
pojistné plnént.
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B.1 ZPRACOVANI CITLIVYCH OSOBNICH UDA]U
Zpracovani citlivych osobnich tdajii pojisténého a poskozeného

Jste-li pojistény nebo poskozeny a vyZaduje-li to povaha pojisténi nebo pojistné udalosti, zpracovavame v nezbytném rozsahu Gdaje

o VaSem zdravotnim stavu a genetické (idaje bez Vaseho souhlasu na zékladé nezbytnosti pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich

narok, a to pro ucely:

» likvidace pojistné udalosti (jinak Fe¢eno pro to, abychom mohli poskytnout pojistné plnéni v piipadé pojistné udalosti),

» spravy a ukoncent pojistné smlouvy (jinak Feceno pro to, abychom i po uzavfeni smlouvy mohli tidaje o Vasem zdravotnim stavu
a genetické daje pouZit pro vyfizovani Vasich Zadosti),

» ochrany nasich pravnich naroka (jinak Feceno pro to, abychom mohli hajit nage pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo
vykonavacim Fzent),

» prevence a odhalovant pojistnych podvodd a jinych protipravnich jednant (jinak Fe¢eno pro to, abychom zamezili $kodam, které nam
mohou vzniknout v diisledku pachani pojistnych podvod?).

Pro tyto (cely uchovavame tdaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické (idaje po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav

a povinnosti plynoucich z poji$téni, tedy po dobu provedent likvidace pojistné udalosti a po dobu trvani promléeci doby (v délce

maximalné 15 let od skoncent pojisténi) naroki vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o daléi jeden rok s ohledem

na ochranu nasich pravnich narok. V piipadé zahajent soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame Vase osobni Udaje

v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych Fzent.

Zpracovani citlivych osobnich tdajii pojistnika, pojisténého a dalSich osob

At jste pojistnik, pojistény nebo jakakoliv jina osoba podepisujici smlouvu nebo jiny dokument prostfednictvim podepisovaciho zafizent,

zpracovavame biometrické tdaje obsaZzené ve Vasem podpisu také na zakladé nezbytnosti pro uréenti, vykon nebo obhajobu pravnich

naroka, a to pro Gcel:

» ochrany nagich pravnich narokd (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli hajit nage pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo
vykonavacim Fzend).

Pro tento Gcel osobni Gdaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzajemného

smluvniho vztahu (tedy po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promléeci doby (v délce maximalné 15 let od skonéeni pojisténi) narok

vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dal$i jeden rok s ohledem na ochranu na$ich pravnich narokd. V piipadé

zahajent soudntho, spravniho nebo jiného Fizent zpracovavame Vase osobni Gdaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvant takovych

Hzent.

ZPRACOVANI CITLIVYCH OSOBNiCH UDAJU V RAMCI POJISTENI PRERUSENI PROVOZU PRO NEZAVISLE CINNOSTI
Tato ¢ast se na Vas vztahuje, pouze pokud dochazi ke zpracovani osobnich tdajti v ramci pojisténi prerusent provozu pro nezavislé ¢innosti
nebo v souvislosti s nim.

Zpracovani citlivych osobnich udaji na zikladé Vaseho souhlasu

Jste-li pojidtény v ramci tohoto pojistént, pi{padné dotéend osoba dle pojistné smlouvy, zpracovavame v nezbytném rozsahu na zakladé

Vaseho vyslovného souhlasu (idaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje, a to pro Gcely:

» kalkulace (modelace), navrhu a uzavtenti pojistné smlouvy (jinak Feceno pro to, abychom pro Vas mohli pFipravit pojisténi dle Vasich
pozadavk( a potieb),

» posouzeni pfjatelnosti do pojisténi (jinak Fec¢eno pro to, abychom zhodnotili V4% zdravotni stav ve vazbé na riziko pojistné udalosti),

» zajidténi a soupojisténi (jinak Feceno pro to, abychom mohli Gidaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické Gdaje predat zajistiteli, tedy
spole¢nosti, se kterou jsme si rozdélili pojistné riziko a ktera v piipadé pojistné udalosti ponese ¢ast vydajt na pojistné plnéni, nebo
jiné pojistovné, abychom si rovnéz s ni rozdélili pojistné riziko).

Na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavame tyto Gdaje po dobu trvani procesu uzavirani smlouvy a po dobu trvani smluvniho vztahu.

Tento souhlas je dobrovolny, aviak je podminkou pro uzavfeni pojistné smlouvy, resp. pfistoupenti k pojistné smlouvé. Tento souhlas

muzete kdykoliv odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovant Gidajd o zdravotnim stavu a genetickych (dajd do

okamziku odvolant.

Udéleny souhlas mizete kdykoliv odvolat pisemné na adrese Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, Brnénska 634,

664 42 Modrice, nebo zaslanim kopie dokumentu s Vadim podpisem na email info@koop.cz. K odvolani souhlasu mlizete vyuzit formular

,Odvolant souhlasu se zpracovanim Gdajd o zdravotnim stavu a genetickych Gdaj", ktery je dostupny na nadich webovych strankach

www.koop.cz v sekci ,O pojistovné Kooperativa“.

Informace o odvolani souhlasu miizete také ziskat prostfednictvim klientské linky na &isle +420 957 105 105 nebo na emailu info@koop.cz.

Zpracovani citlivych osobnich idaji bez Vaseho souhlasu
Jste-li pojistény v ramci tohoto pojisténi, pfipadné dotéena osoba dle pojistné smlouvy, zpracovavame v nezbytném rozsahu bez Vaseho
souhlasu daje o Vasem zdravotnim stavu a genetické (daje na zakladé nezbytnosti pro uréenti, vykon nebo obhajobu pravnich narokd,
a to pro Ucely:
» likvidace pojistné udalosti (jinak Feceno pro to, abychom mohli poskytnout pojistné plnéni v ptipadé pojistné udalosti),
» spravy a ukonéent pojistné smlouvy (jinak Fe¢eno pro to, abychom i po uzavfeni smlouvy mohli Gidaje o Vasem zdravotnim stavu
a genetické tdaje pouZit pro vyFizovani Vasich zadosti), s vyjimkou zmény pojistné smlouvy zahrnujici posouzeni ptijatelnosti
do pojisténi, kterou provadime na zakladé Vaseho souhlasu,
» prevence a odhalovant pojistnych podvodd a jinych protipravnich jednant (jinak Fe¢eno pro to, abychom zamezili $kodam, které nam
mohou vzniknout v diisledku pachani pojistnych podvod?),
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» ochrany nagich pravnich narokd (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli hajit nage pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo
vykonavacim Fizen?).

Pro tyto tcely uchovavame (daje o Vasem zdravotnim stavu a genetické (idaje po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav

a povinnosti plynoucich ze vzajemného smluvniho vztahu (tedy po dobu trvani pojidté&ni) a po dobu trvani promléeci doby (v délce

maximalné 15 let od skonéent pojidténi) narokd vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouZenou o dal¥i jeden rok s ohledem

na ochranu nasich pravnich narokd. V pripadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame Vase osobni (daje v

nezbytném rozsahu po celou dobu trvanti takovych fizent.

B.2 ZPRACOVANI OSTATNICH OSOBNiCH UDA)U (T]. VYJMA CITLIVYCH OSOBNICH UDA)U)
Zpracovani osobnich adajti pojistnika a pojisténého

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé plnéni smlouvy a na$ich opravnénych zajmu

Vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé plnéni smlouvy, pokud jste pojistnik, nebo na zakladé nasich opravnénych zajmd, pokud jste

pojistény, kdyZ v téchto pt{padech opravnéné zajmy spocivaji v zajisténi Fadného chodu nadi pojistovact ¢innosti a plnént nasich zavazka

v¢i pojistnikovi. Na téchto pravnich zakladech zpracovavame Vase identifikaéni a kontaktni (idaje, (idaje pro ocenéni rizika p¥i vstupu

do pojisténi a Gidaje o vyuzivani sluZeb, a to pro Gcely:

» kalkulace (modelace), navrhu a uzavient pojistné smlouvy (jinak Fe¢eno pro to, abychom pro Vas mohli pfipravit pojitént dle Vagich
poZadavk( a potieb),

» posouzeni ptijatelnosti do pojisténi (jinak Fe¢eno pro to, abychom zhodnotili véechny okolnosti ve vazbé na riziko pojistné udalosti),

» spravy a ukonéent pojistné smlouvy (jinak Fe¢eno pro to, abychom mohli vyFizovat Vade pozadavky souvisejici s pojisténim),

» likvidace pojistné udalosti (jinak Fe¢eno pro to, abychom mohli poskytnout pojistné plnéni v piipadé pojistné udalosti).

V piipadg, Ze jste pojistény a Vase osobni (idaje jsou zpracovavany na zakladé nasich opravnénych zajmd, mate proti tomuto zpracovani

pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani”. Pokud vyuZijete svého prava vznést

namitku proti zpracovani Vasich osobnich idajd, jsme povinni Vase osobni (idaje pro dany (el dale nezpracovavat, ledaze v ramci Setfent

Vasi namitky zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zavazné opravnéné ddvody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé nasich dal$ich opravnénych zajmu

At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovavame Vase identifikaéni a kontaktni Gdaje, idaje pro ocenéni rizika pFi vstupu do pojisténi

a udaje o vyuzivani sluzeb na zakladé nageho opravnéného zajmu (tedy bez Vageho souhlasu) téZ pro tcely:

» zajidténi Fadného nastavent a plnéni smluvnich vztah s pojistnikem a souvisejicich vztaht s pojisténym, kde je nasim opravnénym
zajmem zajidténi fadného chodu nasi pojistovaci ¢innosti (napt. pro vedeni na$ich internich evidenci, provadéni priizkumd
spokojenosti),

» zajidténi a soupojisténi (jinak Feceno pro to, abychom mohli Vase tdaje predat zajistiteli, tedy spole¢nosti, se kterou jsme si rozdélili
pojistné riziko a kterd v pfipadé pojistné udalosti ponese ¢ast vydajli na pojistné plnéni, nebo jiné pojistovné, abychom si rovnéz
s ni rozdélili pojistné riziko), kde je naim opravnénym zajmem rozloZent rizik a ochrana solventnosti,

» statistiky a cenotvorby (jinak feceno pro to, abychom mohli na zakladé Vasich Gdajd presnéji odhadovat pojistné riziko), kde je naim
opravnénym zajmem vyhodnocovant a Fzent rizik,

» ochrany nasich pravnich narokd (jinak Fegeno pro to, abychom mohli hajit nae pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo
vykonavacim tzent), kde je na¥im opravnénym zajmem predchazenti vzniku $kod na strané pojistitele,

» prevence a odhalovant pojistnych podvodd a jinych protipravnich jednant (jinak Fe¢eno pro to, abychom zamezili $kodam, které nam
mohou vzniknout v diisledku pachant pojistnych podvod(), kde je na$im opravnénym zijmem predchazeni vzniku pojistného podvodu
a zabranéni{ vzniku $kod.

V ptipadé skupinového pojisténi zpracovavame na zakladé nasich opravnénych zajmu ke shora uvedenym tcellim identifikaéni

a kontaktni tdaje pojisténych osob, které nam poskytl pojistnik.

Pro tyto tcely osobni Gidaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzajemného

smluvniho vztahu (tedy po dobu trvani poji$téni) a po dobu trvani promléeci doby (v délce maximalné 15 let od skonéent pojisténi) narokd

vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dal$i jeden rok s ohledem na ochranu na$ich pravnich narokd. V pipadé
zahajent soudntho, spravniho nebo jiného Hzent zpracovavame Vase osobni (idaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvant takovych

Hzent.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani". Pokud

vyuzijete svého prava vznést namitku proti zpracovant Vasich osobnich (idajd, jsme povinni Vase osobni tdaje pro dany Gcel dale

nezpracovavat, ledaZe v ramci Setfent Vasi namitky zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zavazné opravnéné divody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé plnéni pravnich povinnosti
I my jako pojistovna musime plnit ur¢ité zakonem stanovené povinnosti. Pokud Vase osobnt Gidaje zpracovavame pravé z tohoto diivodu,
nemusime ziskat pro takové zpracovani Va3 souhlas.

At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovavame na tomto pravnim zakladé Vase identifikaéni a kontaktni tidaje, (idaje pro ocenéni rizika

pii vstupu do pojisténi, a to z dGvodu dodrzovani zejména nasledujicich zakond:

» zékona €& 277/2009 Sb.,, o pojidtovnictvi (tento zakon stanovi podminky vykonu pojistovaci &innosti a uklada povinnost pojistovnam
vzajemné se informovat o skute¢nostech tykajicich se pojisténi a osobach na pojistént se podilejicich, a to za icelem prevence
a odhalovani pojistného podvodu a jiného protipravniho jednani),

» zakona upravujiciho distribuci pojistént (tento zakon nam uklada zejména kontrolovat dodr¥ovani povinnosti pojidtovacich
zprostiedkovateld, a za timto Gcelem Vas miZzeme kontaktovat pro zji$téni Vadi zpétné vazby tykajici se pribéhu sjednavani pojisténi),

» zakona €& 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci (tento zakon uklada povinnost provéfovat, ze klient nent subjektem
mezinarodnich sankci).
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Pro tyto tcely osobni Gidaje uchovavame po dobu, po kterou nam jejich zpracovani ukladaji pravni predpisy, tj. maximalné po dobu 10 let
ode dne ukon¢eni smluvntho vztahu. ProtoZe ndm toto zpracovani uklada zakon, nemdZete proti tomuto zpracovani vznést namitku
anti odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto (daje zpracovavat.

Zpracovani osobnich daja tiéetich osob

Zpracovani osobnich idaji téetich osob na zakladé nasich dal$ich opravnénych zajma

Na zakladé opravnéného zajmu dale zpracovavame bez jejich souhlasu identifikaéni a kontaktni adaje

» poskozenych a opravnénych osob pro Gcely likvidace pojistnych udalosti, ochrany nasich pravnich narokd a prevence a odhalovant
pojistnych podvodt a jinych protipravnich jednant a zajisténi fadného nastavent a plnént smluvnich vztah( s pojistnikem a souvisejicich
vztah( s pojisténym, piipadné poskozenym nebo opravnénou osobou (jinak Fe¢eno pro to, abychom v piipadé pojistné udalosti vyplatili
pojistné plnéni spravné osobé), kde je nadim opravné&nym zajmem predchazent vzniku $kod na strané pojistitele,

» zastupcti pravnickych osob, zakonnych zastupci a jinych osob opravnénych zastupovat pojistnika nebo pojisténého pro tcely
kalkulace, navrhu a uzavient pojistné smlouvy, spravy a ukon¢ent pojistné smlouvy, likvidace pojistnych udalosti, ochrany nasich
pravnich narokd, prevence a odhalovant pojistnych podvodt a jinych protipravnich jednani, kde je nasim opravnénym zajmem zajistént
fadného chodu na3{ pojistovaci ¢innosti a pfedchazent vzniku $kod na strané pojistitele,

» lékaia a povéFenych poskytovatelii zdravotnich sluZeb, ktef vedou ¢&i zajidtuji zdravotni dokumentaci pojisténého nebo poskozeného,
pro ucely kalkulace, ndvrhu a uzavient pojistné smlouvy, posouzent pfijatelnosti do pojidtént a likvidace pojistnych udalostt, kde je
na$im opravnénym zajmem zajisténi fadného chodu nasi pojidtovaci ¢innosti.

Pro tyto (c¢ely osobni Gidaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzajemného

smluvniho vztahu (tedy po dobu trvani poji$téni) a po dobu trvani promléeci doby (v délce maximalné 15 let od skon&ent pojidténi) naroka

vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dal3{ jeden rok s ohledem na ochranu na$ich pravnich narokd. V piipadé
zahajent soudntho, spravniho nebo jiného F{zent zpracovavame osobni Udaje tfetich osob v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani
takovych Fizent.

Jste-li nékterou z vy3e uvedenych osob, mate pravo uplatnit ndmitku proti tomuto zpracovani podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo
vznést nadmitku proti zpracovani. Pokud vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani Vagich osobnich adajt, jsme povinni
Vase osobni Gdaje pro dany Gcel dale nezpracovavat, ledaze v ramci Setfent Vasi namitky zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zavazné
opravnéné dlvody.

Zpracovani osobnich idaji téetich osob na zikladé plnéni pravnich povinnosti

Osobnt daje tFetich osob zpracovavame také proto, abychom splnili zdkonné povinnosti, které ndm ukladaji zejména nasledujict zakony:

» zakon & 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (tento zakon stanovi podminky vykonu pojitovaci ¢innosti a uklada povinnost pojistovnam
vzajemné se informovat o skute¢nostech tykajicich se pojidtént a osobach na pojistént se podilejicich, a to za i¢elem prevence
a odhalovani pojistného podvodu a jiného protipravniho jednani),

» zékon upravujici distribuci pojidtént (tento zdkon nam uklada zejména kontrolovat dodrzovani povinnosti pojistovacich
zprostredkovateld, a za timto G¢elem Vas miZzeme kontaktovat pro zjiténi Vasi zpétné vazby tykajici se priibé&hu sjednavani pojidténi),

» zakon & 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci (tento zdkon uklada povinnost provéFovat, ze klient nent subjektem
mezinarodnich sankci).

Pro tyto (¢ely osobni Gidaje uchovavame po dobu, po kterou ndm jejich zpracovani ukladaji pravni pfedpisy, tj. maximalné po dobu 10 let

ode dne ukonéent smluvniho vztahu. Protoze nam toto zpracovani uklada zakon, nemizZete proti tomuto zpracovani vznést namitku

ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto tdaje zpracovavat.

C. Pro¢ zpracovavame osobni tdaje pro Gcely marketingu?

V ramci pojistovaci ¢innosti se Vam snazime nabizet nase produkty a sluzby, pi{padné Vas odmérovat formou odmén a slev u nékterych
na$ich partner(. Tyto marketingové aktivity vykonavame:

a) v uréitych pripadech bez Vaseho souhlasu na zakladé nageho opravnéného zajmu,

b) v uréitych pFipadech pouze na zakladé Vageho souhlasu.

Marketingové aktivity provadéné na zakladé naseho opravnéného zajmu

Na zakladé naseho opravnéného zdjmu budeme zpracovavat Vade identifika¢ni a kontaktnt tidaje a tdaje o vyuZivani sluzeb a informovat
Vas o nasich novych produktech a sluzbach. Nabidku od nas mlzete dostat elektronicky, zejména SMSkou, emailem, pfes socialni sité nebo
telefonicky, nebo klasickym dopisem ¢i osobné od nasich zastupct.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani". Pokud
vyuzijete svého prava vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich tdajd pro marketingové tcely, jsme povinni Vade osobni tidaje

pro tento Ucel dale nezpracovavat.

Neptejete-li si pouze, abychom Vas kontaktovali s elektronickymi obchodnimi sdélenimi, mate pravo jejich zasilani od po¢atku odmitnout
postupem uvedenym v pojistné smlouvé, piipadné v kazdém elektronickém sdélent, které Vam zasleme.

Marketingové aktivity provadéné pouze s Vasim souhlasem

Jste-li pojistnik, budeme na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavat Vase identifikaéni a kontaktni tidaje, iidaje pro vyhodnoceni potieb
a posouzeni vhodnosti pojisténi, Gdaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi a (idaje o vyuZivani sluzeb, a to pro Gclely:

» zasilani slev & jinych nabidek tfetich stran, a to i elektronickymi prostiedky, a

» provadént nadich vlastnich marketingovych aktivit, které presahuji nas opravnény zajem, kdy se jedna o zpracovanti za G¢elem
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vyhodnocent Vasich potieb a zasilani relevantnéjsich nabidek, v ramci kterého mlizeme sledovat Vase chovani, spojovat osobni tidaje
shromazdéné pro odlidné Glely a pouZivat pokrocilé analytické techniky.

Tento souhlas je dobrovolny, plati po dobu neur¢itou, mdzete jej viak kdykoliv odvolat. V piipadé, Ze souhlas odvolate, nebude mozné
nékteré nase nabidky plné pFizplisobit Vasim potfebam a nebudeme Vam zasilat slevy ¢i nabidky tfetich stran.

Udéleny souhlas miiZzete kdykoliv odvolat pisemné na adrese Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, Brnénska 634,

664 42 Modrice, nebo zaslanim kopie dokumentu s Vad{m podpisem na email info@koop.cz. K odvolani souhlasu mlzete vyuzit formula¥
,Odvolant souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajti pro Geely marketingu®, ktery je dostupny na nasich webovych strankach www.koop.cz
v sekci ,O pojistovné Kooperativa“.

Informace o odvolani souhlasu miZete také ziskat prostfednictvim klientské linky na ¢isle +420 957 105 105 nebo na emailu info@koop.cz.

D. Kdo Vase osobni iidaje zpracovava a komu je predavame?

VSechny zminéné osobni (idaje zpracovavame my jako spravce. To znameng, Ze my stanovujeme shora vymezené Gcely, pro které Vase

osobnt tdaje shromazdujeme, urujeme prostfedky zpracovani a odpovidame za jeho fadné provedent.

Pro zpracovant osobnich tdajd rovnéz vyuzivame sluzeb dal$ich zpracovateld, ktefi osobnf tidaje zpracovavaji na nas pokyn. Takovymi

zpracovateli jsou zejména:

» externi tiskarny v pfipadg, kdy zpracovavaji osobni tidaje pro Glely tisku a rozesilani korespondence tykajici se pojistént, tedy pro ucely
nasi vnitini administrativni potteby,

» advokati a spole¢nosti zajistujici vymahani pohledavek, v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni Gdaje za i¢elem ochrany nasich pravnich
narokd,

» marketingové agentury v pipadé, kdy zpracovavaji osobnf tidaje, aby ndm pomohly s p¥ipravou a koordinact nasich obchodnich
a reklamnich aktivit, tedy pro Gcely nabizent nasich vlastnich produktt a sluzeb,

» externi likvidatoFi v pripadé, kdy zpracovavaji osobni tdaje pro tcely likvidace pojistnych udalostt,

» smluvni lékati v pFipadé, kdy zpracovavaji osobni (idaje o zdravotnim stavu pro Gcely posouzent ptijatelnosti do pojisténi nebo
likvidace pojistnych udalosti,

» pojistovaci zprosttedkovatelé v pipadé, kdy zpracovavaji osobni tdaje pro G¢ely kalkulace, navrhu a uzavfent pojistné smlouvy, spravy
a ukoncent pojistné smlouvy nebo pro Gcely zasilani nasich reklamnich sdélent,

» poskytovatelé informacnich systému a technické infrastruktury v pfipadé, kdy spravuji interni systémy pro spravu osobnich Gdajl
pro ucely vnitén{ administrativni potieby,

» dal3{ pojistovny, které pro nas v rdmci outsourcingu provadéji zpracovani na zakladé prisluiné smlouvy o sdilent naklada.

Vase osobni Udaje miZeme pfedavat také daldim subjekttim, které se nachazi v roli spréavce. Jedna se zejména o zajistovny, tedy
spole¢nosti, se kterymi jsme si rozdélili pojistné riziko a které v piipadé pojistné udalosti ponesou ¢ast vydajd na pojistné plnéni, nebo
jiné pojistovny, abychom si rovnéz s nimi rozdélili pojistné riziko.

Vzhledem k tomu, Ze zpracovatele a zajistitele, které zapojujeme do zpracovani, mGzeme zménit, jejich aktualni seznam naleznete

na webové strance www.koop.cz v sekci ,O pojistovné Kooperativa“.

Soutasné miizeme predavat osobnf tdaje také Ceské asociaci pojistoven (ICO: 49624024) a ostatnim pojistovnam, a to v ramci plnéni
povinnosti pH prevenci a odhalovani pojistného podvodu dle zakona €& 277/2009 Sb., o pojidtovnictvi, a dale v nezbytném rozsahu
spole¢nostem provadéjicim audit nasi ¢innosti. Déle jsme povinni zpracovavané osobni (idaje predavat organdm statni spravy, soudiim,
organim ¢innym v trestnim Fizent, organiim dohledu v p¥ipadé, Ze nas o to pozadaji. Rovnéz mlzeme osobni Udaje pfedavat témto
subjektiim a exekutordm na zakladé nasich opravnénych zajma.

PREDAVANI OSOBNICH UDA]JU V RAMCI CESTOVNIHO POJISTENI

V nékterych pFipadech cestovniho pojisténi (zejména v pFipadé repatriace) predavame Vase osobni Gidaje a Gidaje o zdravotnim stavu
a genetické udaje zdravotnickym zaf{zenim v zahrani¢{ a dle sjednaného pojisténti i v zemich mimo Evropskou unii. To vzdy pouze

v piipadé, kdy je takové predani nezbytné k poskytnuti zdravotnich sluzeb v téchto zemich.

E. Z jakych zdrojti osobni tdaje ziskavame?

Ve vét3iné piipad(i zpracovavame osobni tidaje, které ndm byly poskytnuty pfimo Vami v ramci jednant o uzavient pojistné smlouvy
nebo v rdmci jakéhokoliv jiného kontaktu s Vami (zména smlouvy, uplatnéni prava na opravu apod.), a to pfipadné i v souvislosti s jinym
pojisténim.

Nejvice osobnich Gdaji ziskavame piimo od Vas, tim Ze nam je vyplnite na pfislusnych formulafich a ve smluvni dokumentaci a v ramct
telefonickych hovor(, a to jak pfi kalkulaci, navrhu a uzavien{ pojistné smlouvy, tak pfi nasledné spravé pojistént a feSent pojistnych
udalosti.

Udaje o Vagem zdravotnim stavu ziskavame piedevéim prosttednictvim zdravotntho dotazniku, hla$eni pojistné udalosti a zdravotni
dokumentace (lékatské zpravy).

V piipadg, Ze jste pojistény, at jiz v ramci individualniho nebo skupinového pojistént, ziskavame prostfednictvim téchto formulara Vase
osobni tdaje v nékterych p¥padech ptimo od pojistnika (napt. pokud rodi¢ poskytuje informace o svych détech).

Vedle toho v omezeném rozsahu ziskadvame a dale zpracovavame osobni tdaje z vetejné dostupnych zdrojd, kterymi jsou jak vetejné
evidence (zejména vetejny rejstik, insolveneni rejstiik), tak Vami zvefejnéné Gdaje na internetu, a to vzdy v souladu se zdkonnymi
pozadavky.

Dal¥{m zdrojem osobnich tdaj& mohou byt jiné subjekty, pokud tak stanovi zvlastni predpis (napt. § 129b zakona & 277/2009 Sb.,

o pojidtovnictvi) nebo pokud jinému subjektu date souhlas s pfedavanim Vagich osobnich tdaj (napt. udélenim souhlasu k nabizent
vyrobkd a sluZeb tFetich stran).
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F. Kdy dochazi k automatizovanému rozhodovani?

P¥i zpracovant osobnich tdajd vyuzivame v nékterych p¥ipadech prvky automatizovaného rozhodovani. To se uplatni zejména v ramci
kalkulace, navrhu pojistné smlouvy (véetné jejiho obnoveni) a dale v ramci jeji spravy, jedna se tak o zpracovani, které je nezbytné

k uzavienti nebo plnéni pojistné smlouvy.

Automatizované rozhodovant spociva v tom, ze nas kalkula¢ni program na zakladé Vasich osobnich (dajd a dalsich dostupnych informact
vypodita pojistné, popt. pojistnou ¢astku.

Stejné tak tento program kontroluje a hlida zejména v¢asné zaplacent pojistného nebo v pfipadé prodleni s thradou Vas upozorni,
pFipadné informuje o zaniku pojistné smlouvy. Prostfednictvim tohoto programu je také zajisténa automatickd obnova smluv. Tyto procesy
probthaji automatizované bez zapojent lidského prvku. Toto nam ve vysledku umoZfuje soustfedit se na to, abychom Vam poskytovali

1 jiné sluzby a zlep3ovali nase produkty.

Miizete pozadovat, aby takové rozhodnuti bylo pfezkoumano, zejména pokud se domnivate, Ze automatizované rozhodnuti je nespravné,
a to zptisobem podrobnéji popsanym v kapitole ,Pravo na pfezkum automatizovaného rozhodnuti".

G. Jaka mate prava pfi zpracovani osobnich udaja?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani Vasich osobnich Gdaj, mate také Vly pFi zpracovani Vasich osobnich udajt
urcita prava.
Mezi tato prava pati:

Pravo na pfistup

Zjednodusené Feceno mate pravo védét, jaké Gdaje o Vas zpracovavame, za jakym Géelem, po jakou dobu, kde Vase osobni tdaje ziskavame,
komu je pfedavame, kdo je mimo nas zpracovava a jaka mate dalsi prava souvisejici se zpracovanim Va$ich osobnich udajd. To vie jste

se dozvédél v téchto Informacich o zpracovani osobnich Gdajli. Pokud si v3ak nejste jisty, které osobni (idaje o Vas zpracovavame, miizete
nas pozadat o potvrzeni, zda osobni (idaje, které se Vas tykaji, jsou & nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo
ziskat pfistup k témto osobnim tdajim. V ramci prava na pfistup nas mizZete pozadat o kopii zpracovavanych osobnich Gdajd, pfi¢emz
prvni kopii Vam poskytneme bezplatné a dal3i kopie s poplatkem.

Pravo na opravu
Chybovat je lidské. Pokud zjistite, Ze osobni tdaje, které o Vas zpracovavame, jsou nepfesné nebo neliplné, mate pravo na to, abychom
je bez zbyte¢ného odkladu opravili, popiipadé doplnili.

Pravo na vymaz

V nékterych pfipadech mate pravo, abychom VaSe osobni tidaje vymazali. Vase osobni tidaje bez zbyte¢ného odkladu vymaZeme, pokud

je splnén néktery z nasledujicich divodu:

» Vase osobni Gidaje jiz nepottebujeme pro Gcely, pro které jsme je zpracovavali,

» odvolate souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd, pFi¢emz se jedna o (daje, k jejichZ zpracovant je Vas souhlas nezbytny, a zaroven
nemame jiny dlivod, pro¢ tyto tdaje pottebujeme nadale zpracovavat (napiiklad pro obhajobu nagich pravnich naroka),

» vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz niZe kapitola ,Pravo vznést namitku proti zpracovani®) u osobnich udajt,
které zpracovavame na zakladé nasich opravnénych zajmd, a my shledame, Ze jiz Zadné takové opravnéné zajmy, které by toto zpracovani
opraviiovaly, nemame, nebo

» ukaZe se, Ze nami provadéné zpracovani osobnich tdaji prestalo byt v souladu s obecné zavaznymi predpisy.

Ale mé&jte prosim na paméti, ze 1 kdyz pujde o jeden z téchto dlivodd, neznamena to, ze ihned smaZeme viechny Vase osobni (daje. Toto

pravo se totiz neuplatni v pfipadé, Ze zpracovani Vasich osobnich (idajli je i nadale nezbytné pro:

» splnéni na${ pravni povinnosti (viz vy3e kapitola ,Zpracovani bez Vadeho souhlasu®),

» UCely archivace, védeckého & historického vyzkumu & pro statistické ucely, nebo

» urcent, vykon nebo obhajobu nasich pravnich narokd (viz vyse kapitola ,Zpracovani bez Vaseho souhlasu®).

Pravo na omezent zpracovani

V nékterych pfipadech mazete kromé prava na vymaz vyuzit pravo na omezenti zpracovani osobnich dajd. Toto pravo Vam umozriuje

v uréitych pFpadech pozadovat, aby doslo k oznageni Vasich osobnich (idajd a tyto Gidaje nebyly pfedmétem zadnych dalsich operact

zpracovani — v tomto pripadé viak nikoliv navzdy (jako v piipadé prava na vymaz), ale po omezenou dobu. Zpracovani osobnich dajd

musime omezit kdyz:

» popirate pfesnost osobnich (idajd, nez se dohodneme, jaké tdaje jsou spravné,

» Vase osobni (idaje zpracovavame bez dostate¢ného pravniho zakladu (napt. nad ramec toho, co zpracovavat musime), ale Vy budete
pred vymazem takovych (dajii upfednostiiovat pouze jejich omezeni (napt. pokud ocekavate, Ze byste ndm v budoucnu takové tdaje
stejné poskytl),

» Vase osobnti Gidaje jiz nepotfebujeme pro shora uvedené (cely zpracovani, ale Vy je pozadujete pro uréent, vykon nebo obhajobu svych
pravnich narokd, nebo

» vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na namitku je podrobnéji popsano niZe v kapitole ,Pravo vznést ndmitku proti zpracovani".
Po dobu, po kterou 3etfime, je-li Vase namitka opravnéna, jsme povinni zpracovani Vasich osobnich tdaji omezit.

Pravo na pienositelnost

Mate pravo ziskat od nas viechny Vase osobni tidaje, které jste nam Vy sdm poskytl a které zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu
a na zakladé plnéni smlouvy. Vase osobnt Gdaje Vam poskytneme ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové ¢itelném formatu.
Abychom mohli na Vasi zadost (daje snadno pfevést, mize se jednat pouze o Udaje, které zpracovavame automatizované v nasich
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elektronickych databazich. Touto formou Vam tedy nemdzeme prenést vzdy a za viech okolnosti vSechny tdaje, které jste vyplnil v nasich
formularich (napriklad Va$ vlastnoruéni podpis).

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Méte pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich dajd, k némuz dochazi na zakladé nadeho opravnéného zajmu (viz vyie kapitoly
»Zpracovani bez Vadeho souhlasu” a ,Marketingové aktivity provadéné na zakladé naeho opravnéného zajmu®). Jde-li o marketingové
aktivity, pfestaneme Vase osobni (idaje zpracovavat bez dalsiho; v ostatnich pfipadech tak u¢inime, pokud nebudeme mit zavazné
opravnéné divody pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

Pravo na pfezkum automatizovaného rozhodnuti

Mate pravo zadat pfezkum automatizovaného rozhodnuti, a to zejména pokud se domnivate, ze takové rozhodnuti je nespravné. Toto
pravo mlzete uplatnit zpdsobem uvedenym niZe v kapitole ,Jak lze uplatnit jednotliva prava?". V ramci tohoto prava mizete pozadovat,
aby rozhodnuti bylo prezkoumano ¢lovékem, a mdzete vyjadiit svij nazor ve vztahu k takovému rozhodnuti.

Pravo podat stiZnost

Uplatnénim prav vyée uvedenym zptisobem nent nijak dotéeno Vade pravo podat stiznost u UFadu pro ochranu osobnich udajt,
a to zptisobem uvedenym niZe v kapitole ,)ak lze uplatnit jednotliva prava?"“. Toto pravo miiZete uplatnit zejména v piipadg,
Ze se domnivate, Ze Va3e osobni tidaje zpracovavame neopravnéné nebo v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

H. Jak lze uplatnit jednotliva prava?

Ve viech zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich tdajd, at jiZ jde o dotaz, uplatnéni prava, podani stiZnosti & cokoliv
jiného, se miiZete obracet na naseho povéFence pro ochranu osobnich tdaji. Aktualni kontaktn{ informace jsou dostupné na nasich
webovych strankach www.koop.cz v sekci ,O poji$tovné Kooperativa"“.

Povéfence lze kontaktovat kterymkoliv z nasledujicich prostiedkd:

Emailem na: dpo@koop.cz

Pisemné na adrese: Pobtezni 665/21, Karlin, Praha 8, 186 00

Informace o moZnostech kontaktovat povéfence miizete také ziskat prostfednictvim klientské linky na &isle +420 957 105 105.

Vas$i zadost vyFdime bez zbyte¢ného odkladu, maximalné viak do jednoho mésice. Ve vyjime&nych piipadech, zejména z diivodu sloZitosti
Vaseho poZadavku, jsme opravnént tuto Lhitu prodlouzit o dal${ dva mésice. O takovém pi{padném prodlouzent a jeho zd(ivodnént
Vas samoziejmé budeme informovat.

Formulafe k uplatnéni prav
Abychom Vam jesté vice usnadnili uplatnéni Vasich prav, mizete vyuzit formulare, které jsou dostupné na nasich webovych strankach
www.koop.cz v sekci ,O pojistovné Kooperativa“ nebo na vyzadant na jakékoliv nad{ poboéce.

Podant stiznosti u Ufadu pro ochranu osobnich tdaji
StiZnost proti nami provadénému zpracovani osobnich Gdajii mdZete podat u Ufadu pro ochranu osobnich tdajd, ktery sidli na adrese
Pplk. Sochora 27, 170 0O Praha 7.

Dal3{ informace a novinky z oblasti ochrany osobnich idajd naleznete na nasich webovych strankach www.koop.cz v sekct
,O pojistovné Kooperativa“. Na tomto misté také naleznete vzdy nejaktualnéjéi verzi tohoto dokumentu.
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VSeobecné pojistné podminky

pro pojisténi pravni ochrany
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Clanek 15 Zanik pojisténi

Clanek 1 Uvodni ustanoveni

1) Pojiéténi se idi pojistnou smlouvou, témito vieobecnymi pojistnymi
podminkami, zakonem ¢islo 89/2012 Sb., obcanskym zakonikem
(déle jen ,obéansky zikonik"), a dal${mi prislusnymi pravnimi predpisy.

2) Tyto pojistné podminky jsou soucasti pojistné smlouvy a v pojistné smlouvé
se od nich lze odchylit. V piipadé, Ze je jakékoli ustanovent pojistnych podminek
v rozporu s ustanovenim pojistné smlouvy, ma prednost prislusné ustanoveni
pojistné smlouvy. Nejsou-li ustanovent pojistné smlouvy a pojistnych podminek
v rozporu, plati ustanovent pojistné smlouvy i pojistnych podminek zarover.

3) Pojisténi se sjednava jako pojistént skodové.
Clanek 2 Varianty pojiténi

Pojistént pravni ochrany lze sjednat v jedné z nasledujicich variant:
» RODINA
» RODINA +AUTO +RIDIC

Clanek 3 Varianta RODINA

1) Pojiéténi se vztahuje na ochranu opravnénych pravnich zajmd pojisténého

v pravnich vztazich souvisejicich s:

a) jeho movitym majetkem,

b) vlastnictvim, drzbou, najmem nebo pachtem nemovitosti nebo bytu,
vymezenych v pojistné smlouvé, pokud jsou pojisténym uzivany k bydlent
nebo individualni rekreaci (dale jen ,nemovitost"),

) dal$imi pravnimi vztahy pojisténého v bézném obcanském Zivoté.

M-950/14
Clanek 16 Zmény Géastniki pojistént, prechod prav a povinnosti. ......... 5
Clanek 17 Pojistny z3jem. . .....ooveeneineeireeiteeieeaeeaeenneanns 5
Clanek 18 Pojisténi ciziho pojistného nebezpeéi................c.euveenn. 5
Clanek 19 POJISENG .. .oveere et et eireeite et eeeeneeeneenneenns 6
Clanek 20 Povinnosti pojistitele............covvvriireiiiniinniinnenns 6

Clanek 21 Povinnosti pojistnika, pojisténého a jiné osoby, kters uplatiiuje
pravo na pojistné plnéni.........................

Clanek 22 Disledky poruseni povinnosti
Clanek 23 Prizvani pravniho zastupce .......oovvenvieneiinniineennnenns
Clanek 24 Rozhodné pravo a rozhodovani sporii . . .
Clanek 25 Naklady pojistitele...........couveireeireeineinennnenneenns

Clanek 26 Formajednani...........covvvireeireenrienreeeenneenneenns 8
Clanek 27 DOFUEOVANT ......\e'vererereteieeieeneeneenseneenaenns 8
Clanek 28 Vyklad pojmii.......oovvineiineiiteeiiiieaieaeeanaenns 9

2) Pojistént se nevztahuje na pravni ochranu opravnénych pravnich zajma
pojisténého jako vlastnika, provozovatele, drZitele, ndjemce nebo Fidice
dopravntho prostfedku s motorovym pohonem.

Clanek & Varianta RODINA + AUTO + RIDIC

1) Pojistént se vztahuje na ochranu opravnénych pravnich zajm pojisténého:

a) vrozsahu vymezeném v ¢él. 3 odst. 1) (varianta RODINA) a dale

b) vyplyvajicich z postavent pojisténého jako vlastnika, provozovatele
nebo ndjemce osobniho motorového vozidla, jeho? registratni znacka
(statni poznavaci znacka) je uvedena v pojistné smlouvg,

o vyplyvajicich z postavent pojisténého jako Fidi€e osobniho motorového
vozidla.

2) Pojistént se vztahuje 1 na pravni ochranu opravnénych pravnich zjmii
pojisténého vyplyvajicich z jeho postavent jako Fidi¢e osobntho motorového
vozidla pfi plnéni pracovnich tkold v pracovnépravnim vztahu, s vyjimkou
Fidi¢d z povolani; v téchto pFipadech se neuplatni vyluka uvedena v &l. 7 odst. 1)
pism. 1).

3) Pojistént se vztahuje na pravni ochranu opravnénych prévnich zjma
pojisténého vyplyvajicich z jeho postavent vlastnika, provozovatele nebo
najemce osobniho motorového vozidla, jeho? registraéni znacka je uvedena

v pojistné smlouvé, i pokud je toto vozidlo pojisténym uzivano také k vykonu
podnikatelské ¢innosti; v téchto piipadech se neuplatni vyluka uvedend v ¢l. 7
odst. 1) pism. 1).

4) Na ochranu opravnénych pravnich zajm pojisténého vyplyvajicich
z jeho postavent jako vlastnika, provozovatele nebo najemce osobniho
motorového vozidla, jeho? registratni znatka nent uvedena v pojistné smlouvé



(dale jen ,nové vozidlo"), se pojistént vztahuje pouze v pipadé, ze se jedna

o vozidlo, jehoz vlastnikem, provozovatelem, nebo najemcem je tentyz pojistény,
ktery soucasné prokaze, ze v dobé vzniku pojistné udalosti jiz nebyl vlastnikem,
provozovatelem ani ndjemcem osobntho motorového vozidla, jehoz registra¢ni
znatka je uvedena v pojistné smlouvé (dale jen ,ptivodni vozidlo"). P¥i splnéni
vyse uvedenych podminek bude ode dne nasledujictho po dni doru¢ent oznament
pojistné udalosti tykajici se nového vozidla pojistiteli povazovano za osobni
motorové vozidlo uvedené v pojistné smlouvé nové vozidlo, ve vztahu k némuz
byla oznamena pojistna udalost, namisto plvodniho vozid|a.

Clanek 5 Okruh pojisténych

Pojisténymi jsou:

a) fyzickd osoba uvedena v pojistné smlouvé jako pojistény,

b) manzel/-ka nebo registrovany partner/-ka pojisténého uvedeného v pojistné
smlouvé, pokud s nim Zije ve spole¢né domacnosti v dobé pojistné udalostt,

o druh/druzka pojisténého uvedeného v pojistné smlouvé, pokud je uveden/-a
v pojistné smlouvé a pokud Zije s pojisténym uvedenym v pojistné smlouvé
ve spole¢né domacnosti v dobé pojistné udalosti,

d

=

nezaopattené déti osob uvedenych pod pism. a) a2 ¢) tohoto ¢lanku, pokud
Ziji s pojisténym uvedenym v pojistné smlouvé ve spole¢né domacnosti
v dobé pojistné udalosti.

Clanek 6 Pojistné nebezpeti, oblasti pravni ochrany

V okruhu pravnich vztahd, na néjz se vztahuje sjednand varianta pojistént,
se pojistént vztahuje na nasledujici oblasti:

1) Mimosmluvni nahrada Gjmy

a) uplatriovani opravnénych narokd pojisténym, ktery utrpi Gjmu zptisobenou
zasahem do svého prava na ochranu Zivota nebo zdravi, $kodu na véci nebo
zvifeti nebo z ni vyplyvajict jinou finanéni $kodu, na nahradu gjmy vaci treti
osobé, kterd ma povinnost zplisobenou Gjmu nahradit na zakladé ustanovent
obecné zavaznych ob¢anskopravnich piedpisti o povinnosti nahradit djmu
zpiisobenou porusenim povinnosti ulozené pravnim predpisem,

b) uplatiiovani opravnénych narokd pojisténym, ktery utrpi $kodu na zdravi,
na véci nebo z ni vyplyvajici jinou majetkovou $kodu pit plnéni pracovnich
tkold nebo v primé souvislosti s nim, na nahradu $kody vii¢i zaméstnavateli,
ktery za $kodu odpovida na zakladé ustanovent obecné zavaznych
pracovnépravnich predpist; na tyto pFipady se nevztahuje vyluka vyplyvajict
z & 7 odst. 1) pism. 1).

2) Trestni a prestupkové pravo

Obhajoba pojisténého v piestupkovém nebo trestnim fizent, zahajeném

proti nému spravnim organem nebo organem ¢innym v trestnim Fzent

v diisledku jednani nebo opomenut, které miize mit za nasledek postih

podle pfestupkového, trestniho nebo jiného zakona, avsak pouze v p¥ipadé,

7e je toto Fizent vedeno pro trestny ¢in nebo prestupek spachany z nedbalosti.
Je-li pravomocné rozhodnuto, Ze se pojistény dopustil umyslného trestného
¢inu nebo prestupku, a ze strany pojistitele jiz bylo poskytnuto pojistné plnént,
je pojistény povinen vyplacenou ¢astku pojistiteli vratit.

3) Zavazkové pravo

Ochrana opravnénych pravnich zajmi pojisténého, jestlize dojde bez jeho
pii¢inént k porusent smluvnich povinnosti ze strany fyzické ¢i pravnické

osoby, s niz pojistény uzaviel smlouvu, véetné uplatnéni opravnénych narokd

na nahradu Gjmy vyplyvajicich z takového porusent smluvnich povinnosti.
Pojistént se nevztahuje na ochranu pravnich zajmi pojisténého ve sporech,
které probthaji u soudd nebo jinych organd, jejichz sidlo se nachazi mimo dzemi
Ceské republiky.

4) Vlastnické a najemni pravo

Ochrana opravnénych pravnich zajmii pojisténého ve sporech vzniklych

v diisledku neopravnéného zasahu tieti osoby do jeho vlastnického prava

k nemovitosti nebo poruenim povinnosti vyplyvajicich z uzaviené smlouvy

0 najmu nebo pachtu nemovitosti vymezené v pojistné smlouvé. Toto pojistént
se nevztahuje na ochranu pravnich zajmi pojisténého jako pronajimatele nebo
propachtovatele nemovitosti nebo jeji ¢asti.

5) Sousedské pravo

Ochrana opravnénych pravnich zajm{ pojisténého pred zasahem do jeho
prév ze strany tfetich osob v sousedskych sporech soukromopravni povahy
(napt. o hranice pozemk@, vlastnictvi rozhrad, hluk, imise) souvisejicich

s nemovitost{ vymezenou v pojistné smlouvé.

6) Pracovnépravni spory

Ochrana opravnénych pravnich zajm( pojisténého v piipadé neplatného ukoncent
pracovnépravntho vztahu ze strany zaméstnavatele nebo neopravnéného
nevyplacent splatné mzdy nebo jeji ¢asti zaméstnavatelem. Na tyto pfipady se
nevztahuje vyluka vyplyvajici z ¢l. 7 odst. 1) pism. i). Toto pojistént se vztahuje
pouze na pracovnépravnt spory, které podléhaji vylu¢né pravomoci soud Ceské
republiky.

Clanek 7 Vijluky z pojisténi

1) Pojistént se nevztahuje na prévni ochranu:

a) v souvislosti s fizenim bez platného technického pritkazu nebo
bez prislusného platného Fidi¢ského opravnéni nebo v souvislosti s f{zenim
pod vlivem alkoholu, omamnych nebo psychotropnich latek,

b

=

v piestupkovém fizeni vedeném z diivodu nespravného parkovant, porusent
zakazu stani a zakazu zastavent,
© v oblasti celntho a dariového prava,

d

=

ve vzajemnych sporech mezi osobami pojisténymi jednou pojistnou smlouvou

a mezi spoluvlastniky,

e) pHi uplatfiovani narokd, které byly na pojisténého prevedeny nebo které
uplatriuje pojistény jménem tieti osoby,

f) ktera ma pfimou nebo nepfimou souvislost s vale¢nymi udalostm,

vzpourami, povstanimi nebo jinymi hromadnymi nebo nasilnymi

nepokoji, stavkami, vylukami, teroristickymi akty (tj. nasilnymi jednanimi

motivovanymi politicky, socialné, rasové, ideologicky nebo nabozensky)

nebo opatfenimi statni nebo Gredni moci,

~

g) ve sporech, které vznikly v diisledku aktivni G¢asti na sportovnich zavodech
a soutézich, v¢etné pripravy na né,

h

=

v oblasti socialniho zabezpetent, nemocenského, diichodového a vefejného

zdravotntho pojistént,

i) v souvislosti s podnikatelskou nebo jinou vydéle¢nou ¢innosti pojisténého;
pojistént se vSak vztahuje na pravni ochranu v pfipadech uvedenych v ¢L. &
odst. 2) a 3), €l 6 odst. 1) pism. b) a ¢l. 6 odst. 6),

j) pojisténého jako pronajimatele nebo propachtovatele nemovitosti,

k) v souvislosti s loteriemt, hrami a sazkami,

1) tykajici se spravy a/nebo ulozeni penéznich hodnot, nakupu a/nebo prodeje
cennych papirti nebo jinych finan¢nich transakcf,

m) v oblasti rodinného, dédického prava, ochrany osobnosti, prava dusevniho
vlastnictvi, ochrany hospodatské soutéze, tiskového a finan¢ntho prava,

n) v souvislosti s pravnimi vztahy v druzstvech, spole¢nostech, sdruzenich,
spolecenstvich vlastnikd, spolcich, fundacich,

0) souvisejici s koupt nebo prodejem nemovité véci,

p) v insolven¢nim Fizen,

@) v pHpadnych sporech mezi pojisténym a Kooperativou pojistovnou, ass.,

Vienna Insurance Group, jako pojistitelem, pouze v3ak v piipadé sporti

vzniklych na zakladé pojistné smlouvy pro pojistént pravni ochrany.



2) Z pojisténi neposkytne pojistitel plnéni za jakékoli pokuty a jiné sankce
nebo nahradu Gjmy.

3) Z pojiéténi dale nevznika pravo na plnéni za Gjmu zplisobenou Gmyslné
pojisténym, pojistnikem nebo jinou osobou z podnétu nékterého z nich.

4) Na pojistént se mohou vztahovat jesté dal$i vyluky uvedené v pojistné
smlouvé nebo vyplyvajici z pravnich predpist.

Clanek 8 Pojistn udalost

1) Pojistnou udalosti je porusent pravni povinnosti nebo jina pravni skute¢nost,
ktera ve svém disledku vyvolava potebu chranit a prosazovat opravnéné pravni
zajmy pojisténého.

2) Pojistna udalost vznika v okamziku, ve kterém do3lo nebo mélo tidajné dojit
k pocatku porusovant pravni povinnosti nebo ve kterém nastala nebo méla
(dajné nastat jina pravni skute¢nost uvedena v odstavci 1).

3) Zajednu pojistnou udalost se povazuji viechna porusent pravnich povinnosti
¢i jiné pravni skute¢nosti vyvolavajici potiebu ochrany opravnénych pravnich
z&jm( pojisténého, mezi nimiz existuje piic¢inna souvislost. Za okamzik vzniku
pojistné udalosti se v takovém p¥ipadé povazuje okamzik, v némz doslo nebo
mélo dojit k prvnimu z téchto souvisejicich porusent pravnich povinnosti

¢i jinych pravnich skutec¢nosti.

4) Vechny pojistné udalosti vzniklé z téZe pFitiny se povazuiji za jednu
pojistnou udalost. Za jednu pojistnou udalost se dale povazuji vsechny pojistné
udalosti vzniklé z vice pFi¢in stejného druhu, pokud mezi nimi existuje piima
souvislost.

Clanek 9 Uzemni platnost pojisténi

1) Pojisténi pravni ochrany v oblasti:

a) mimosmluvni nahrady Gjmy,

b) trestniho a prestupkového prava

se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly na Gzemi Evropy s vyjimkou
Turecka a zemi byvalého Sovétského svazu, nejsou-li ¢lenskymi staty
Evropské unie.

2) Pojistént pravni ochrany v oblasti:

a) zavazkového prava,

b) vlastnického a ndjemntho préva,

o) sousedského prava,

d) pracovnépravnich sporti a

e) pravniho poradenstvi

se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly na tizem{ Ceské republiky.

Clanek 10 Casova platnost pojisténi

1) Prévo na pojistné plnéni vznika pouze v pripadé, Ze jsou sou¢asné splnény

nasledujict podminky:

a) pojistna udalost nastala v dobé trvani pojisténi a

b) narok na pojistné plnéni byl viiéi pojistiteli poprvé uplatnén nejpozdéiji
do 1 roku ode dne zaniku pojistént.

2) Pojistitel neni povinen poskytnout plnéni z pojistént pravni ochrany
v oblastt:

a) zavazkového prava,

b) vlastnického a ndjemntho préva,

o) sousedského prava,

d) pracovnépravnich spori
v piipadé, Ze skute¢nost, ktera by jinak zakladala pravo na pojistné plnént,
nastala v ¢ekact dobeé.

Cekact doba ¢ini 3 mésice od potatku pojistént.

3) Cekact doba se neuplatni pro:

a) pojisténi pravni ochrany v oblasti mimosmluvni nahrady Gjmy a trestniho
a prestupkového prava,

b) pravni poradenstvi.

Clanek 11 Plnéni pojistitele

1) Pojistény mé v pripadé pojistné udalosti pravo na:

a) poskytnuti pravniho poradenstvi v oblasti pravnich vztaht,
na niZ se vztahuje sjednana varianta pojisténi. Pravni poradenstvi zahrnuje
jednorazovou konzultaci s pojistitelem, resp. jeho smluvnim partnerem
k zakladnim moZnostem fedent pojistné udalosti nebo obecnou informaci
0 obsahu pravnich predpisti platnych na izemi Ceské republiky vztahujicich
se k pojistné udalosti. Pravni poradenstvi nezahrnuje koncipovant
ant piipominkovant textd smluv, podant ¢ jinych dokumentd;

b

=

tihradu nakladii nezbytné a Gicelné vynalozenych v souvislosti s mimosoudnti
1 soudnt ochranou opravnénych pravnich zajmd pojisténého v oblasti
pravnich vztahd, na niz se vztahuje sjednana varianta pojistént, a to v rozsahu
vyplyvajicim z odst. 2) tohoto ¢lanku, pokud jsou vynaloZeny v souvislosti s:
1) uplatnénim naroku pojiténého na nahradu Gjmy,
ii) obhajobou pojiténého v trestnim a prestupkovém Fizen,
iit) ochranou prav pojisténého v piipadé porusent povinnosti vii¢i nému

nebo zasahu do jeho prav ze strany t¥etich osob.
o poskytnuti zapiijeky na slozeni penézité zaruky (kauce), pokud bylo
pojisténému sdéleno obvinéni ze spachani nedbalostniho trestného ¢inu
v oblasti pravnich vztahd, na niz se vztahuje sjednané pojistént, a to ve vysi
uréené soudem v Fizent o vazbé, na zakladé smlouvy o zaplijtce a za podminek
v ni uvedenych, maximalné viak do vyse odpovidajici vysi limitu pojistného
plnént sjednaného v pojistné smlouvé.

2) V pripadé pojistné udalosti uhradi pojistitel az do vy3e limitu pojistného

plnént sjednaného v pojistné smlouvé:

a) odménu a nahradu G¢elné vynalozenych hotovych vydajt pravniho zastupce;
naklady presahujici mimosmluvni odménu advokata podle pravnich pfedpist
platnych na tizem{ Ceské republiky je pojistitel povinen uhradit pouze
v pipadé, Ze se k jejich Gihradé predem pisemné zavazal,

b

=

naklady na soudni poplatky, soudem naii{zené znalecké posudky a naklady
spojené s vyslechem svédka pfedvolaného soudem, které je pojistény povinen
uhradit na zékladé pravomocného soudniho rozhodnutt,

© Gcelné vynalozené naklady na znalecké posudky, které nebyly naFizeny
soudem, pokud jsou nezbytné ke zjisténi skutkového stavu véci,

d

=

naklady na provedent vykonu rozhodnuti, a to vzdy na zakladé jednoho navrhu

na vykon rozhodnuti na jeden exeku¢nt titul,

e) naklady protistrany a statu, které je pojistény povinen uhradit na ziklad&
pravomocného soudntho rozhodnutt,

f) Geelné vynalozené naklady pojisténého za cesty k soudnimu Fizeni, pokud

je jeho pFitomnost nafizena soudem,

~

g) jiné naklady dcelné vynalozené v souvislosti s pojistnou udalosti, k jejichz

thradé se pojistitel predem pisemné zavazal.

3) Pojistné plnéni je omezeno horni hranict, které je uréena limitem pojistného
plnéni. Na thradu viech pojistnych udalosti vzniklych v pribéhu jednoho
pojistného roku viem osobam pojisténym jednou pojistnou smlouvou poskytne
pojistitel plnéni v souhrnu do vy3e limitu pojistného plnént sjednaného

v pojistné smlouvé (vy3e plnéni pro viechny osoby pojisténé jednou pojistnou
smlouvou se s¢ita).



4) Pojistitel poskytne pojistné plnén, pokud osoba, ktera uplatfiuje prévo

na pojistné plnént, prokaze a $etfent pojistitele potvrdyi, Ze se jedna o nahodilou
udalost krytou pojisténim, tj. existuje povinnost pojistitele plnit a je zjistén
rozsah této povinnosti.

5) Opréavnénou osobou (j. osobou, ktera mé pravo na pojistné plnéni
z pojistént) je pojistény, neni-li v pojistné smlouvé nebo v ostatnich
ustanovenich téchto pojistnych podminek uvedeno jinak.

6) Pojistént se sjednava bez spolutitasti.

7) Pojistné plnént, s vyjimkou préavniho poradenstvi, se poskytuje v penézich.
Pojistné plnént i jakakoliv jina plnént z pojisténi poskytovana v penézich budou
hrazena v tuzemské méné, pokud z pravnich pfedpist, véetné mezinarodnich
dohod, kterymi je Ceska republika vazana, nebo z pojistné smlouvy nevyplyva
povinnost plnit v jiné méné. Pro Gcely stanovent vy3e plnéni se pro prepocet
mén pouzije kurz vyhlaseny Ceskou narodnt bankou ke dni vzniku pojistné
udalosti. Pro ti¢ely vyplaty v cizi méné se pouzije kurz banky pojistitele platny
ke dnti vyplaty plnéni. Pro vylouceni pochybnosti se uvady, Ze pojistitel nenese
jakékoliv kurzové riziko souvisejici s prepottem mén.

8) Pojistitel je opravnén odetist od pojistného plnéni splatné pohledavky
pojistného nebo své jiné pohledavky z pojistént.

9) Pojistitel je opravnén zapotist proti plnéni z pojistént svoji pohledavku viiei
osobé, ktera ma pravo na plnéni z pojistént, 1 pokud pohledavka za touto osobou
vznikla z jiného pojistént.

10) Pro vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnént a pro uréent
rozsahu pojistného plnént je rozhodujici okamzik vzniku pojistné udalosti,
v souvislosti s niZ je plnéni pozadovéano.

11) Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni v pfipadé, Ze porugent
pravni povinnosti nebo jind pravni skute¢nost, ktera vyvolala potfebu ochrany
opravnénych pravnich zajmd pojisténého, byla nebo mohla byt s pfihlédnutim
ke vsem okolnostem pojisténému znama v dobé uzavient pojistné smlouvy.

12) Pokud se naklady vynalozené v souvislosti s ochranou opréavnénych pravnich
z&jm0 pojisténého vztahuji k ochrané zajm( ¢i hodnot, z nichZ pouze na ¢ast

se vztahuje pojistént, uhradi pojistitel tyto naklady v poméru hodnot narokd
nalezejicich do predmétu pojisténi k hodnotdm narokd, na které se pojistént
nevztahuje.

13) Na pojistitele prechazi pravo pojisténého na dhradu nakladd Fizent, které
byly pojisténému priznany proti odpurci, pokud je pojistitel za pojisténého
uhradil. Pojistény je povinen pojistiteli neprodlené oznamit, ze nastaly
skute¢nosti, k nimz se vaze vznik prav uvedenych v pfedchozi vété, a odevzdat
mu doklady potfebné k uplatnént téchto prav. V pi{padé porusent této povinnosti
je pojistitel opravnén poZadovat od pojisténého nahradu skody.

14) Je-li z obsahu spisu, z priib&hu Fzent ¢ na zakladé pravniho rozboru ziejmé,
7e nejsou dostatecné vyhlidky na (spésné prosazent pravnich zajma pojisténého,
naptiklad z diivodu ditkazni nouze, je pojistitel povinen sdélit tuto skute¢nost
neprodlené pojisténému spolu s udanim ddvodu. To plati i tehdy, ukaze-li

se tento nedostatek teprve zjisténim novych skute¢nosti po oznament $kodné
udalosti. Od okamziku sdélent této skute¢nosti pojisténému nent pojistitel
nadale povinen plnit. V piipadé nasledného dspésného prosazent pravnich
z&jm0 pojisténého je pojistitel povinen poskytnou pojisténému pojistné plnént,
resp. jeho dosud nevyplacenou ¢ast.

Clanek 12 Setfent pojistitele

1) Pojistitel zahdji Setfeni bez zbyte¢ného odkladu po obdrzeni ozndment

0 $kodné udalosti a pokrauje v ném tak, aby bylo skon¢eno nejpozdéji

do ti{ mésict po obdrzent takového ozndment. Nebude-li mozné $etent pojistné
udalosti v této Lhiité ukontit, je pojistitel povinen sdélit osobg, ktera uplatnila
pravo na pojistné plnént, diivody této skute¢nosti.

2) Do doby %etient se nezapotitava doba, po kterou probihé Fizeni pied orgédnem
vefejné moci (zejména obcanskopravni nebo trestni soudni fizent, prestupkové
nebo jiné spravni fizen) nebo rozhodei Fizent, jehoz vysledek je rozhodny

pro stanovent povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni, nebo Fzeni

ve véci trestniho ozndment pro podezient z pojistného podvodu, které bylo
podéno z diivodu nepravdivych nebo zamléenych idajd v souvislosti s oznamenou
udalosti. Po tuto dobu nent pojistitel v prodlent s plnénim své povinnosti
vyplatit pojistné plnént, popt. zalohu na pojistné plnént.

3) Pojistné plnént je splatné do 15 dn(i ode dne skonceni $etfent pojistitele
nutného ke zjidtént rozsahu jeho povinnosti plnit. Setfent je skonteno sdélentm

jeho vysledki osobg, ktera uplatnila pravo na pojistné plnéni.

4) V pripadg, Ze nelze ukontit Setfeni do ti mésicti ode dne oznament,
poskytne pojistitel na pisemnou Zadost osoby, ktera uplatnila pravo na pojistné
plnént, pfiméfenou zalohu na pojistné plnéni. PFi stanovent pfiméfené vyse
zalohy pojistitel zohledni zejména dosavadni vysledky Setfent a vysi prokazané
a dolozené Gjmy. Pojistitel zalohu neposkytne, je-li rozumny divod jejt
poskytnuti{ odepfit, zejména:
a) neni-li z vysledkd dosavadniho Setfent jisté, zda se na $kodnou udalost bude
vztahovat pojisténi nebo kdo je opravnénou osobou,
b) porugil-li pojistnik, pojisté&ny nebo jina osoba, ktera uplatfiuje pravo
na pojistné plnént, povinnost souvisejici s uplatnénim prava na pojistné
plnéni a Setfenim pojistitele, zejména obsahuje-li oznament $kodné
udalosti nebo jakékoliv jiné podant ¢i doklad ke $kodné udalosti nepravdivé
nebo hrubé zkreslené idaje tykajici se $kodné udalosti nebo jsou-li takové

(daje zaml¢eny, nebo neposkytuje-li fadné sou¢innost,

<

) je-li proti osobé uplatriujici pravo na pojistné plnéni nebo opravnéné osobé
vedeno trestni Fizen{ ve véci souvisejici s oznamenou $kodnou udalosti, nebo

d

=

existuje-li dGvodné podezfent, Ze pfi uplatnéni prava na pojistné plnént
doslo ke spachant trestného ¢inu, pfiemz o diivodné podezient ze spachant
trestného ¢inu jde vzdy, kdy? je v souvislosti s takovym uplatnénim prava

na pojistné plnént podano trestni oznament na pojistnika, pojisténého,
opravnénou osobu, osobu, ktera uplatnila pravo na pojistné plnéni nebo jinou
osobu jednajict z jejich podnétu.

Clanek 13 Vznik a trvani pojisténi

1) Pojistént se sjednava na pojistnou dobu, kterd je vymezena dnem potatku
pojisténi a v piipadé pojistént na dobu uréitou i dnem konce pojistént. Pojistént
se sjednava na dobu neur¢itou, nent-li ujednano jinak.

2) Pojistént vznika v okamziku uréeném datem a ¢asem, ktery je uvedeny

ve smlouvé jako pocatek pojisténi. Neni-li uveden presny ¢as pocatku pojistént,
vznikd pojisténi v 00:00 hodin dne uvedeného ve smlouvé jako pocatek
pojistént, nejdiive viak uzavienim smlouvy. Neni-li ve smlouvé pocatek pojisténi
viibec uveden, vznika pojisténi v 00:00 hodin prvntho dne nasledujictho

po uzavieni smlouvy.

Clanek 14 Zména pojisténi

1) Pojistnou smlouvu lze zménit dohodou pojistnika a pojistitele
(nap¥. dodatkem k pojistné smlouvé). Pro uzavrent takové dohody plati stejna



pravidla jako pro uzavient pojistné smlouvy. Okamzik G¢innosti zmény pojistné
smlouvy je uveden v dohodé o jeji zméné.

2) V souvislosti se zménou pojistné smlouvy nedochézi ke zméné pocatku

a konce pojistnych obdobi ant pojistného roku uvedenych v pojistné smlouvé.
To plati i v piipadé, ze dohodou o zméné pojistné smlouvy je sjednano nové
pojistént. Pruni pojistné obdobi dodatkem sjednaného pojistént viak za¢ina
potatkem tohoto nového pojistént a kon¢i uplynutim dne, ktery pfedchazi
potatku dalstho pojistného obdobt vyplyvajictho ze smlouvy.

3) Pojistnou smlouvu lze postoupit tfeti osobé pouze se souhlasem pojistitele.
4) V ptipadé nezaplacent pojistného se pojistént neprerusuje.
Clanek 15 Zanik pojisténi

1) Pojiéténi zanika v pripadech stanovenych v pojistné smlouvé, pojistnych

podminkach ¢ v ob¢anském zakoniku. Pojistént zanika zejména dnem:

a) uplynuti pojistné doby, jde-li o poji$téni sjednané na dobu urtitou;

b) zaniku pojistného z&jmu; pojistitel ma viak pravo na pojistné az do doby, kdy
se 0 zaniku pojistného zajmu pojistnika dozvédél. Pojistnik je povinen zanik
pojistného zajmu pojistiteli prokazat.

2) Pojistént dale zanika v pFipadé prodleni pojistnika s Ghradou pojistného,
a to marnym uplynutim dodate¢né lhity k zaplacent dluzného pojistného
stanovené pojistitelem v upomince pojistnikovi.

3) Pojistnik i pojistitel mohou pojisténi ukontit vypovédi:

a) k poslednimu dni kazdého pojistného obdob, jde-li o pojisténi s béznym
pojistnym; tato vypovéd musi byt druhé strané dorucena nejméné 3est
tydn( pied koncem pojistného obdobt, v opa¢ném piipadé pojistént
zanika az ke konci nasledujictho pojistného obdobt, pro které je Sest tydnt
dodrZeno;

b) doru¢enou druhé strané do dvou mésicti ode dne uzavfeni pojistné smlouvy;
pojistént zanikne uplynutim osmidenni vypovédni doby;

) dorucenou druhé strané do tH mésici ode dne ozndment vzniku pojistné
udalosti pojistiteli; pojisténi zanikne uplynutim mési¢ni vypovédni doby.

4) Pojistitel dale méize pojisténi ukontit vypovédi bez vypovédni doby

v pipadé, Ze pojistnik ¢ pojistény porusi svou povinnost oznamit pojistiteli
zvy$ent pojistného rizika; pojistént zanikne dnem dorucent vypovédi
pojistnikovi.

5) Pojistitel 1 pojistnik mohou od pojistné smlouvy nebo dohody o jeji zméné
odstoupit v pripadech a za podminek uvedenych v ob¢anském zakoniku.

6) Pojistitel mize od pojistné smlouvy & dohody o jeji zméné odstoupit
zejména v pipadé, Ze pojistnik ¢i pojistény imyslné ¢ z nedbalosti nezodpovi
pravdivé a (iplné pisemné dotazy pojistitele v souvislosti s uzaviranim pojistné
smlouvy ¢ dohody o jeji zméné, pokud by pojistitel p¥i pravdivém a Gplném
zodpovézent takovych dotazd pojistnou smlouvu ¢i dohodu o jeji zméné
neuzaviel. Odstoupenim se pojistna smlouva zrusuje od po¢atku a smluvni strany
jsou povinny si vratit vse, co jiz bylo ze smlouvy plnéno.

7) Pojistitel méize od pojistné smlouvy ¢i dohody o jeji zméné odstoupit také
do dvou mésicti ode dne, kdy se dozvédél o rozhodnuti o Gipadku pojisténého
nebo o zplisobu Fedent upadku pojisténého. Odstoupenim se pojistna smlouva
zruuje s utinky do budoucna a pojistént zanikne dnem dorucent odstoupent
pojistnikovi.

8) Pojistént zanika dnem dorucent oznament pojistitele o odmitnuti pojistného
plnént. Pojistitel mize pojistné plnént odmitnout, pokud je pri¢inou pojistné
udalosti skutecnost, o které se pojistitel dozvédél az po vzniku pojistné udalosti
a kterou nemohl diive zjistit vzhledem k tomu, Ze pojistnik ¢i pojistény amyslné
¢i z nedbalosti odpovédéli nepravdivé ¢i neliplné na pisemné dotazy pojistitele
pHi uzavirani pojistné smlouvy ¢ dohody o jeji zméné, pokud by pojistitel
pojistnou smlouvu ¢i dohodu o jeji zméné neuzavrel, popFipadé ji uzaviel

za jinych podminek, kdyby o této skute¢nosti védél.

9) Zanik pojistént se Fdi pfislusnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku,
nent-li v pojistnych podminkach nebo smlouvé uvedeno jinak.

Clanek 16 Zmény Géastniki pojisténi, prechod prav a povinnosti

Zemfe-li pojistnik, pojistént zanikne az uplynutim posledntho pojistného
obdobt, za které je zaplaceno pojistné, a to i pokud jde o pojistna obdobi

s potatkem po smrti pojistnika. Do pojistént vstupuje az do zaniku pojistént
na misto pojistntka jeho pravni nastupce. Nent-li viak zaplaceno pojistné

za pojistné obdobt, v némz pojistnik zemrel, zanikne pojisténi dnem smrti
pojistnika. Pro poji$tént ciztho pojistného nebezpedi se viak odchylné pouzije
¢l 18 odst. 5).

Clanek 17 Pojistny zajem

1) Pojistny z4jem je opravnéna potteba ochrany pred nasledky pojistné udalosti.
Pojistny zajem pojistnika je podminkou vzniku a trvani pojistént. Pojistnik

ma vzdy pojistny zajem na vlastnim majetku. Pojistnik méa pojistny zajem

1 na majetku jiné osoby, pokud by mu bez jeho existence a uchovant hrozila pfima
majetkova ztrata. Dal-li pojistény k pojisténi souhlas, ma se za to, Ze pojistny
zajem pojistnika byl prokazan.

2) Pojistny z&jem pojistnika na pojistént pravni ochrany tykajici se opravnénych
pravnich z&jmu jiné osoby mize byt zaloZen zejména, jde-li o osobu pojisténému
blizkou nebo jde-li o pojistént pravni ochrany tykajici se majetku, ktery:

a) pojistnik opravnéné uziva nebo ho prevzal za ti¢elem provedent ¢innosti,

b) je ve vlastnictvi osoby pojistnikovi blizké,

© je ve vlastnictvi spole¢nika pojistnika nebo osoby spole¢nikovi blizké,

d) slouzi k zajistént pohledavky pojistnika,

e) pojistnik spravuje.

3) Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistitel o tom
nevédél, ani nemohl védét, je smlouva neplatna. Pojistiteli vSak nalez{ odména
odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se o neplatnosti dozvédél.

4) Pojistnik je povinen oznamit pojistiteli, Ze do3lo k zniku pojistného zajmu.
Toto oznameni must byt u¢inéno v pisemné formé a musi v ném byt uvedeny
informace a k nému piilozeny dokumenty, ze kterych bude zanik pojistného
zajmu vyplyvat.

Clanek 18 Pojisténi ciziho pojistného nebezpeéi

1) Pojistnik mize uzavtit smlouvu vztahujici se na pojistné nebezpeti treti
osoby (pojisténého), ktera je odlidna od pojistnika (dale jen ,pojisténi ciziho

pojistného nebezpeéi"), pokud ma na takovém pojistént pojistny zajem.

2) Pojistnik je povinen seznamit pojisténého s obsahem smlouvy vztahujici
se na pojistné nebezped{ pojisténého.

3) Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, je pojistént ciztho pojistného nebezpeti
sjednano ve prospéch pojisténého, tj. pravo na pojistné plnéni ma pojistény.



4) Pouze je-li tak vyslovné uvedeno ve smlouvé, je pojistént ciziho pojistného
nebezpeti sjednano ve prospéch pojistnika ¢i jiné treti osoby. V takovém pripadé
mohou tyto osoby uplatnit préavo na pojistné plnént, pouze pokud prokazi,

7e seznamily pojisténého s obsahem smlouvy a Ze pojistény, védom si, Ze pravo
na pojistné plnént nenabude, souhlasi s tim, aby pojistnik ¢i jina tieti osoby
pojistné plnént p¥ijali.

Neprokaze-li pojistnik tento souhlas pojisténého nejpozdéji do konce sjednané
pojistné doby, zanika pojistént uplynutim této doby. Nastane-li pojistna udalost,
aniz byl tento souhlas pojisténého udélen, nabyva pravo na pojistné plnént
pojistény.

Je-li pojistény, ktery nent plné svépravny, potomkem pojistnika, must byt souhlas
pojisténého s vyplatou pojistného plnént pojistnikovi nahrazen zvlastnim
souhlasem. Zvlastni souhlas se nevyZaduje, pokud je pojistnik zakonnym
zastupcem pojisténého a nejde o pojisténi majetku.

5) Dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zaniku bez pravniho nastupce
vstupuje do pojisténi na misto pojistnika pojistény. Oznami-li vsak pojistiteli
v pisemné formé do 30 dnti ode dne pojistnikovy smrti nebo ode dne jeho
zaniku, Ze na trvant pojisténi nema zajem, zanika pojisténi dnem smrti nebo
dnem zaniku pojistnika.

Clanek 19 Pojistné
1) Pojistnik je povinen fadné a véas platit pojistné.

2) Pojistné se sjednavé jako bézné. B&zné pojistné se sjednava za jednotliva
pojistna obdobt, jejichz délka je uvedena v pojistné smlouvé. Nent-li ujednano
jinak, je pojistnym obdobim 12 mésicd. Prvni pojistné obdobi za¢ina dnem
potatku pojistént.

3) Neni-li ujednano jinak, je bézné pojistné splatné vzdy prvni den pFislusného
pojistného obdobi.

4) Pojistné se povaZuje za zaplacené véas, je-li nejpozdéji v den jeho splatnosti
piipsano na bankovnt (et pojistitele nebo jim uréené osoby s variabilnim
symbolem stanovenym pojistitelem, popiipadé uhrazeno v hotovosti pojistiteli
nebo zastupci pojistitele, ktery je pojistitelem zmocnén pojistné inkasovat.

5) Pojistné zaplacené pod variabilnim symbolem uréenym pojistitelem
se povazuje za uhrazené pojistnikem ¢i jinou osobou s jeho souhlasem.

6) Pojistitel méa pravo na pojistné za dobu trvani pojistént, nent-li dohodnuto
nebo obcanskym zakontkem stanoveno jinak.

7) Pojistitel miize zménit vy$i pojistného jednostranné v pr{padech stanovenych
obtanskym zakontkem ¢i uvedenych v nasledujicim odstavci tohoto ¢lanku, nebo

dohodou s pojistnikem. Za dohodu s pojistnikem o zméné pojistného se povazuje
také Gprava pojistného na zakladé podminek uvedenych ve smlouvé, ze kterych

je zfejmy zplisob stanoveni nové vyie pojistného (napt. systém bonus / malus).

8) Pojistitel miize jednostranné zménit vy&i bézného pojistného na dalsi
pojistné obdobi, zméni-li se podminky rozhodné pro stanovent vy3e pojistného,
zejména:

a) obecné zavazné pravni predpisy nebo ustalena soudni praxe (napt. v oblasti
nahrady jmy), které maji vliv na stanovent vyse pojistného nebo pojistného
plnéni nebo na vyi nakladt pojistitele (nap¥. zména dant & povinného
rozsahu pojistné ochrany),

b) faktory vedouci ke zvy3ovani pojistného plnéni, které nejsou zavislé
na jeho viili (napF. v daisledku zmény cen sluzeb nebo ¢etnosti skodnych
udalost{)

©) obecné zavazné pravni predpisy, které ukladaji pojistiteli dodate¢né vydaje
(nap¥. povinné odvody), k nim2 v dobé uzavieni smlouvy nebyl pojistitel
povinen,

d) nent-li pojistné dostatecné k zajistént trvalé splnitelnosti zavazké pojistovny
podle zékona upravujictho pojistovnictvi.

9) Pokud pojistnik se zménou vy3e pojistného podle predchoziho odstavce
nesouhlast, must sviij nesouhlas uplatnit pisemné do jednoho mésice ode dne,
kdy se o navrhované zméné vyse pojistného dozvédél. VV takovém piipadé zanikne
pojistént uplynutim pojistného obdobt pfedchazejiciho pojistnému obdobt,

ve kterém mélo dojit ke zméné vy3e pojistného, upozornil-li pojistitel pojistnika
na tento nasledek a nedojde-li k jiné dohodé mezi pojistnikem a pojistitelem.
Pojistént viak z diivodu nesouhlasu pojistnika s novou vyt pojistného
nezanikne, je-li pojistné pro nové pojistné obdobi upravené podle tohoto ¢lanku
nizsi nez pojistné za predchazejici pojistné obdobi. Pokud nent v uvedené lhité
nesouhlas vyjadien, pojisténi nezanika a pojistitel ma pravo na nové stanovené
pojistné.

10) Pojistitel ma pravo ze zaplaceného pojistného uhrazovat své pohledavky
za pojistnym v pofadi, v jakém po sobé vznikly. Jiné své pohledavky souvisejici
s pojisténim ma pojistitel pravo uhradit prednostné.

11) Pokud pojistné nebylo zaplaceno véas a ve sjednané vysi, je pojistitel
opravnén pozadovat trok z prodlent a naklady spojené s upominamim
a vymahanim tohoto pojistného.

Clanek 20 Povinnosti pojistitele

1) Pojistitel je povinen dodrzovat povinnosti stanovené v pojistné smlouvg,
pojistnych podminkach a v ob¢anském zakontku ¢i jinych pravnich predpisech.

2) Pojistitel je zejména povinen:

a) zodpovédét pravdivé a (plné pisemné dotazy, které zajemce o pojisténi nebo
pojistnik poloZil pti jednant o uzavient & zméné pojistné smlouvy;

b

© na zadost a naklady pojistnika vydat kopii smlouvy;

d

=

zachovavat ml¢enlivost o skute¢nostech tykajicich se pojistént;

=

vratit doklady, které si vy7ada osoba, ktera je piedloZila, neni-li nezbytné,
aby v originale zistaly sou¢asti p¥islusné spisové dokumentace.

Clanek 21 Povinnosti pojistnika, pojisténého a jiné osoby, kters uplatiiuje
pravo na pojistné plnéni

1) Pojistnik, pojistény a jina osoba, ktera uplatriuje pravo na pojistné plnéni,

jsou povinni dodrzovat povinnosti stanovené v pojistné smlouvé, pojistnych

podminkach a v ob¢anském zakontku ¢ jinych pravnich predpisech.

2) Pojistnik a pojistény jsou zejména povinni:

a) umoznit pojistiteli nebo osobam jim povéfenym posoudit pojistné riziko
a ovéit spravnost podkladi pro vypocet pojistného;

b

=

zodpovédét pravdivé a tplné pisemné dotazy pojistitele tykajici

se sjednavaného pojistént;

© oznamit bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli zmény tykajici se skute¢nosti,

na které byli pojistitelem tazani nebo které jsou uvedeny ve smlouvé,
zejména zménu vlastnictvi véci, ke kterym se vztahuje sjednané pojistént,
zmény osobnich a dal$ich (daji uvedenych ve smlouvé, véetné zmény
pi{jment, adresy bydlisté a koresponden¢ni adresy a viech dalsich
kontaktnich Gdajd poskytnutych za G¢elem vzajemné komunikace, bankovniho
spojent aj.;

d

=

neucinit bez souhlasu pojistitele nic, co zvy$uje & by mohlo zvysit pojistné
riziko, a neumoznit takové jednant tieti osobg; zvy$ent pojistného rizika
je pojistény povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli;



e) vynalozit veskeré Usili, které po nich lze rozumné pozadovat, aby predesli
vzniku pojistné udalosti, zejména nesmi porusovat povinnosti sméfujict
k odvracent nebo zmensenti nebezpec, které jsou jim ulozeny pravnimi
predpisy nebo na jejich zakladé nebo které na sebe vzali smlouvou,
a nesmi strpét porusovant téchto povinnosti ze strany tetich osob;

f) oznamit bezodkladné pojistiteli ostatni pojistitele, u kterych jsou pojisténi
proti témuz pojistnému nebezpeti, a hranice pojistnych plnént
(pojistné ¢astky, limity pojistného plnéni apod.) uvedené v ostatnich
smlouvéch;

g) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Ze zanikla moznost
vzniku pojistné udalosti (napt. Ze doslo k zaniku pojistného nebezpeti
nebo pojistného rizika);

h

=

oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu rozhodnuti o tpadku a o zpisobu
fesent dpadku pojistnika a pojisténého;

i) predlozit pojistiteli dokumenty, které si vyzida v souvislosti s uzaviranim

¢i zménou pojistné smlouvy nebo v ramci $etfent pojistné udalosti

a poskytnout mu v této souvislosti veskerou dal$i pozadovanou soutinnost.

3) Nastane-li kodna udalost, jsou pojistnik, pojistény a jina osoba,

ktera uplatriuje pravo na pojistné plnént, zejména povinni:

a) ucinit veskera opatient k tomu, aby nezvétSoval rozsah nasledkd $kodné
udalosti;

b

=

oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Ze nastala $kodna udalost, podat
vysvétlent o vzniku (za jakych okolnosti ke $kodné udalosti dolo) a rozsahu
nasledkd této udalosti a tyto skute¢nosti prokazat, podat vysvétleni

o pravech tietich osob, predlozit doklady, které si pojistitel vyzada, umoznit
pofizent jejich kopie a postupovat zpiisobem stanovenym pojistitelem.
Vsechny idaje must byt pravdivé a nezkreslené a zadné Udaje tykajict

se $kodné udalosti nesmi byt zamléeny;

<

o) predloZit doklady pozadované pojistitelem v ¢eském jazyce. Je-li doklad
vystaven v jiném jazyce, dolozit na zakladé Zadosti pojistitele jeho original
a jemu odpovidajici autorizovany preklad do ¢eského jazyka, ktery pojistnik
nebo jina osoba uplatriujici pravo na pojistné plnént zajisti na své naklady,
a umoznit porizent jejich kopie;

d

€,

=

nepfistupovat na zadné vyrovnani bez piedchoztho souhlasu pojistitele;

<

umoznit pojistiteli nebo jim povéfenym osobam veskera Setfent nezbytna

pro posouzent naroku na pojistné plnént a jeho vysi;

f) informovat pojistitele priibézné bez zbyte¢ného odkladu o vyvoji pripadu,
resp. zajistit predavant informaci pojistiteli povéfenym pravnim zastupcem
a za timto Gcelem jej zprostit povinnosti mléenlivosti, oznamit pojistiteli
predem uskute¢néni podstatnych krokdi a postupovat v souladu s pokyny
pojistitele

g) oznamit bez zbyte¢ného odkladu organiim Einnym v trestnim nebo
prestupkovém Fizen{ vznik udalosti, ktera nastala za okolnosti nasvédéujicich
spachant trestného ¢inu nebo pfestupku;

h) plnit oznamovaci povinnost uloZenou obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

4) Nastane-li pojistna udalost, jsou pojistnik, pojistény a opravnéna osoba
také povinni predat pojistiteli doklady potiebné k uplatnéni prava na ndhradu
Gjmy nebo jiného prava, které na pojistitele pfeslo vyplatou plnéni z pojistént
a postupovat tak, aby je pojistitel mohl viéi jinému uplatnit.

Clanek 22 Disledky poruseni povinnosti

1) Pojistitel ma pravo odstoupit od smlouvy, pokud pojistnik nebo pojistény
porusil imyslné nebo z nedbalosti povinnost odpovédét pravdivé a tplné

na pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného pojistént, jestlize by
pojistitel pojistnou smlouvu neuzaviel, kdyby o této skute¢nosti védél.

2) Pojistitel ma pravo snizit pojistné plnéni imérné k tomu, jaky je pomér

pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které mél obdrzet:

a) pokud bylo v diisledku porugent povinnosti pojistnika nebo pojisténého
pi jednant o uzavieni smlouvy nebo o jeji zméné ujednano nizsi pojistné,

b

=

pokud pojistnik nebo pojistény porusil povinnost oznamit bez zbyte¢ného
odkladu pojistiteli zmény tykajici se skute¢nosti, na které se pojistitel
pisemné dotazoval nebo které jsou uvedeny ve smlouvé, a pojistitel

v diisledku toho nemohl stanovit novou vysi pojistného,

© pokud pojistnik nebo pojistény porusil povinnost bez zbyte¢ného odkladu
oznamit zvysent pojistného rizika a nastala-li po této zméné pojistna udalost.

3) Pojistitel ma pravo snizit pojistné plnéni, pokud porusent povinnosti
pojistnika, pojiténého nebo jiné opravnéné osoby mélo podstatny vliv na vznik
pojistné udalosti, jeji pribéh, na zvétent rozsahu jejich nasledk nebo zjisténi
¢ uréent vyse pojistného plnént. Pojistitel sniz{ pojistné plnént amérné tomu,
jaky vliv mélo porusent povinnosti na rozsah pojistitelovy povinnosti plnit.
Pojistitel ma v takovém pi{padé pravo poskytnuti pojistného plnéni odmitnout
¢i v pripadé opakovaného plnént pozastavit jeho vyplatu az do splnént
povinnosti.

4) Pojistitel ma pravo odmitnout poskytnuti pojistného plnéni, pokud

je pFi¢inou pojistné udalosti skute¢nost, o které se pojistitel dozvédél

az po vzniku pojistné udalosti a kterou nemohl diive zjistit vzhledem k tomu,
Ze pojistnik & pojistény imyslné ¢i z nedbalosti odpovédéli nepravdivé

¢i nedplné na pisemné dotazy pojistitele pii uzavirani pojistné smlouvy

¢i dohody o jeji zméné, pokud by pojistitel pojistnou smlouvu ¢i dohodu

0 jeji zméné neuzaviel, popipadé ji uzavrel za jinych podminek, kdyby

o této skutecnosti védél. Pojisténi dnem doruceni oznament pojistitele

o odmitnuti pojistného plnéni zanikne.

5) Pojistitel neposkytne pojistné plnéni, pokud opravnéna osoba uvedla

pHi uplatiiovani prava na plnént z pojisténi védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené tdaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné idaje
tykajict se této udalosti zamlcela.

6) Pojistitel ma pravo vypovédét pojisténi bez vypovédni doby, pokud pojistnik
nebo pojistény porusil povinnost oznamit zvysent pojistného rizika. Pojistitel
muze pojisténi vypovédét do dvou mésichi ode dne, kdy se o zvy3ent pojistného
rizika dozvédél. V takovém piipadé nalezi pojistiteli pojistné do konce
pojistného obdobt, v némz pojistént zaniklo; jednorazové pojistné mu nalezi celé.

7) Pojistitel ma pravo na ndhradu nakladé uvedenych v tomto odstavci.

Tyto naklady mze pojistitel zapotist proti plnént z pojisténi nebo je odedist

od pojistného plnént. Pojistitel ma pravo na nahradu:

a) nakladi vynalozenych na Setfent skute¢nosti tykajicich se $kodné udalosti,
o0 nichz mu byly oznameny védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené tidaje
nebo o nichz mu byly tyto udaje zamléeny,

b

=

nakladd vynaloZenych na Setfent skodné udalosti, pokud je vyvolali porusenim
své povinnosti pojistnik, pojistény nebo jina osoba, ktera uplatriuje pravo

na pojistné plnént,

o Gjmy vzniklé v diisledku porugent povinnosti pojistnika, pojisténého

nebo jiné osoby, ktera uplatriuje pravo na pojistné plnént, a nahradu zbyte¢né
vynaloZenych naklad, véetné nakladii na vedent soudntho sporu, vzniklych

z téhoZ divodu.

Clanek 23 Prizvani privniho zastupce
1) Je-li nezbytné povéfit zastupovanim pojisténého advokata nebo jiného

pravniho zastupce, ma pojistény pravo zvolit st vhodného odborné zplsobilého
pravntho zastupce.



2) Volbu pravniho zastupce je pojistény povinen neprodlené oznamit pojistiteli.

Do doby dorucent tohoto oznament nent pojistitel povinen nést naklady spojené
se zastoupenim.

3) Na zadost zprostredkuje pojisténému pravniho zastupce pojistitel.

4) Pokud si pojistény nezvoli pravniho zastupce podle odst. 1) ani nepozada
pojistitele o zprostredkovani pravniho zastupce, piipadné pravnimu zastupci
zprostiedkovanému na jeji Zadost pojistitelem neudélent plnou moc,

a to neprodlené po dorucent vyzvy pojistitele k u¢inént piislu$ného pravniho
tkonu, je pojistitel opravnén pravniho zastupce uréit. Pojistény je povinen
neprodlené udélit takto ur¢enému pravnimu zastupci plnou moc v potfebném
rozsahu.

5) Pojistitel nenese odpovédnost za ¢innost nebo netinnost pravniho zastupce.
Clanek 24 Rozhodné pravo a rozhodovani sporii

1) Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici & s ni souvisejici se FHdi
Ceskym pravem.

2) Spory vyplyvajici z pojistné smlouvy &i s ni souvisejict budou predlozeny
k rozhodnuti pHslusnému soudu v Ceské republice.

3) Pojistnik mé pravo pro Fesenti sporl z pojisténi pravni ochrany pozadat
o uzavient rozhod¢i smlouvy. V takovém piipadé je pro fesent sporu dana
pravomoc rozhod¢tho soudu pti Hospodatské komoie Ceské republiky

a Agrarni komofte Ceské republiky. Rozhodé{ Fzent se uskuteni v souladu
s fadem uvedeného rozhod¢iho soudu.

Clanek 25 Naklady pojistitele

Za sluzby uvedené v Prehledu nakladii nalezti pojistiteli poplatek podle Prehledu
nakladd G¢inného v den vyzadant sluzby. Aktualni znént Prehledu nakladd

je zvefejnéno na viech obchodnich mistech pojistitele a na jeho internetovych
strankach.

Clanek 26 Forma jednani

1) Smlouva musi byt uzaviena v pisemné formé, nestanovi-li ob¢ansky zakonik
jinak.

2) Pravni jednant, ozndment a zadosti vyZaduji pisemnou formu, majt-li vliv na:
a) trvani a zanik pojistént,

b) zmény pojistného,

©) zmény rozsahu pojisténi.

3) Pravni jednani, pro které je nutna pisemna forma, je platné, je-li podepsano
jednajici osobou, je-li u¢inéno prostrednictvim datové schranky, je-li opatfeno
zaru¢enym elektronickym podpisem podle zvlastniho zékona ¢i je-li u¢inéno
prostfednictvim internetové aplikace pojistitele se zabezpe¢enym piistupem.

4) Pravni jednant, ozndment a zadosti neuvedené v odst. 2) tohoto ¢lanku,
mohou byt u¢inény pisemné, telefonicky, e-mailem, prostfednictvim internetové
aplikace pojistitele nebo prostiednictvim datové schranky, pokud pojistitel
doru¢ovant do datové schranky umoziiuje. To plati zejména pro hlasent pojistné
udalosti, pro oznament pojistnika nebo pojisténého ohledné zmény pi{jment,
adresy bydli$té, koresponden¢ni adresy a dal$ich kontaktnich udajd, uvedenych
ve smlouvé, a zadost pojistnika o zménu zplisobu placent bézného pojistného
(vyjma placent pojistného na zakladé souhlasu s inkasem z (i¢tu). Pravni jednant,

oznament a Zadosti dle tohoto odstavce u¢inéné jinak nez v pisemné formé must
byt dodate¢né doplnény pisemnou formou, vyzada-li si to pojistitel.

5) V zélezitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti se spravou
pojistént a FeSenim pojistnych udalosti, je pojistitel opravnén kontaktovat
ostatnt dcastniky pojistént elektronickymi nebo jinymt technickymi prosttedky
(napt. telefon, SMS, e-mail, fax, datova schranka), pokud neni dohodnuto jinak.
Pojistitel pi volbé formy komunikace p¥ihliZi k povinnostem stanovenym
pFislusnymi pravnimi predpisy a k charakteru sdélovanych informaci.

6) Pravni jednani, ozndment a zadosti jsou G¢inné vaci druhé smluvni strang,

jakmile ji byly doruceny.
Clanek 27 Dorutovini

1) Pisemnosti doruované prostfednictvim drzitele postovni licence budou

zasilany:

a) pojistiteli na adresu Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
Brnénska 634, 664 42 ModFice, popiipadé jinou adresu, kterou pojistitel
pojistnikovi oznamf;

b) pojistitelem na korespondenéni adresu prislu$né osoby (adresata) uvedenou
v pojistné smlouvé ¢i jinak oznamenou pojistiteli. Nent-li koresponden¢ni
adresa v pojistné smlouvé uvedena ¢i pojistiteli dodate¢né oznamena,
budou pisemnosti zasilany na adresu uvedenou ve smlouvé nebo oznamenou
pojistiteli jako bydlisté nebo trvaly pobyt, popf. sidlo takové osoby.

2) Pojistnik je povinen oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu jakoukoliv
zménu koresponden¢ni adresy a adresy svého trvalého pobytu, bydlisté

nebo sidla. Pokud pojistnik zmai{ dorucent pisemnosti tim, Ze pojistiteli fadné
neozndmi zménu své koresponden¢ni adresy, adresy svého trvalého pobytu,
bydlisté ¢i sidla, plati, Ze zasilka fadné dosla treti pracovni den po odeslant
ajde-li o doru¢ovant na adresu v jiném statu nez Ceské republice, pak patnacty

pracovni den po odeslant.

3) Nejde-li o doruceni podle odstavcti 4) az 6), je pisemnost odeslana
pojistitelem doporu¢enou zasilkou s dodejkou povazovana za doru¢enou dnem
uvedenym jako den pFijeti pisemnosti na dodejce (dorucence) a pisemnost
odeslana pojistitelem doporucenou zasilkou bez dodejky, popf. odeslana
obyctejnou zasilkou, tet{ pracovni den po odeslant a jde-li o doru¢ovani

na adresu v jiném statu nez Ceské republice, pak patnacty pracovni den

po odeslant.

4) Zmati-li adresét dojiti pisemnosti tim, Ze ji odepfe prevzit, plati, Ze fadné
dosla dnem, kdy adresat pisemnost odeprel prevzit.

5) Zmafi-li adresat dojiti pisemnosti tim, Ze si nepfevezme pisemnost
(odeslanou pojistitelem doporucenou zasilkou nebo doporucenou zasilkou
s dodejkou) ulozenou na posté v dlozni Lhiit&, plati, ze fadné do3la dnem uplynuti

lozni Lhaty.

6) Zmati-li adresat dojiti pisemnosti jinak, nez je uvedeno v predchozich
odstavcich (napF. tim, Ze neoznati postovni schranku svym jménem a pHjmenim
nebo nazvem), plati, Ze Fadné dosla dnem jejtho vracent pojistiteli.

7) Pisemnost odeslana pojistitelem doporu¢enou zasilkou nebo doporucenou
zasilkou s dodejkou se povazuje za doruenou i v pi{padé, Ze ji namisto adresata
prevezme jind osoba (naptiklad rodinny pisludnik), jemuz posta dorutila zasilku
v souladu s pravnimi pfedpisy o po$tovnich sluzbach.

8) Pokud neni dohodnuto jinak, [ze pisemnosti dorucovat i elektronicky
(napt. prostiednictvim datové schranky, internetové aplikace pojistitele,



elektronickou zpravou, popiipadé elektronickou zpravou opatienou zaru¢enym
elektronickym podpisem), a to na kontaktni (idaje poskytnuté za (icelem
elektronické komunikace. Pisemnost odeslana pojistitelem elektronicky

na posledni adresatem poskytnuty kontaktni (idaj se povazuje za doru¢enou
desaty den po jejim odeslant, nelze-li datum jejiho doru¢ent zjistit nebo
neni-li v pfislusnych pravnich pfedpisech stanoveno jinak, i kdyz se adresat

0 jejim obsahu nedozvédél, pokud to pravni pfedpis nevylu¢uje.

9) Pisemnosti miize doru¢ovat rovnéz zaméstnanec pojistitele nebo jina
pojistitelem povéFena osoba, a to zejména na adresy podle odst. 1) pism. b),
ale 1 na jakékoli jiné misto, kde bude adresat ochoten pisemnost prevzit.
Takto doru¢ovana pisemnost se povazuje za doru¢enou dnem jejtho prevzeti.

Clanek 28 Vyklad pojmi

1) Bytem se rozumi mistnost nebo soubor mistnosti, které jsou ¢asti domu,
tvoi obytny prostor a jsou urceny a uzivany k tc¢elu bydlent.

2) €ekaci dobou se rozumt doba, po kterou nevznika pojistiteli povinnost
poskytnout pojistné plnéni z udalosti, které by jinak byly pojistnymi udalostmi.

3) Mzdou se rozumi i plat a sluzebni pFjem. Za mzdu se pro Geely téchto
pojistnych podminek povazuje i ndhrada mzdy, cestovni nahrady a odména
za pracovni pohotovost.

4) Nezaopatfenym ditétem se rozumi vlastni dité pojisténého, dité, které
pojistény osvojil nebo které mu bylo svéfeno do péstounské péce, pokud spliuje
podminky nezaopatienosti podle piislu$nych ustanoveni zakona o statni socialni
podpofe.

5) Osobnim motorovym vozidlem se rozumi silni¢ni motorové vozidlo uréené
pouze pro piepravu osob, které ma nejvyse osm mist k sezent, kromé mista
fidice. Vozidlo must byt zapsano v registru motorovych vozidel a must byt

k nému vydan platny technicky prikaz.

6) Pojistnikem je osoba, ktera uzavrela s pojistitelem pojistnou smlouvu.
7) Pojistnou dobou je doba, na kterou bylo pojisténi sjednano.

8) Pojistnou udalosti je nahodil4 udalost kryta pojisténim.

9) Pojistnym nebezpecim je mozna pii¢ina vzniku pojistné udalosti.

10) Pojistnym obdobim je obdobi dohodnuté ve smlouvé, za které se plati
pojistné. Pruni pojistné obdobi za¢ina potatkem pojistént. Jsou-li pojistna
obdobt ur¢ena v mésicich nebo letech, za¢ina dalsi pojistné obdobi dnem,

ktery se svym ¢iselnym oznacenim shoduje se dnem pocatku prvntho pojistént
sjednaného smlouvou. Nent-li takovy den v piislusném mésici, pfipadne pocatek
pojistného obdobi na posledn{ den takového mésice. Pojistné obdobt konti
uplynutim dne, ktery pfedchazi dni pocatku nasledujictho pojistného obdobi.

11) Pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udélosti
vyvolané pojistnym nebezpe¢im. Pojistné riziko se zvysi, zméni-li se okolnosti,
které byly uvedeny ve smlouvé nebo na které se pojistitel tazal pfi jednant

o uzavieni nebo zméné smlouvy pro potfebu ohodnocent pojistného rizika,

tak podstatné, Ze zvysuji pravdépodobnost vzniku pojistné udélosti z vyslovné
ujednaného pojistného nebezpeti. Za zvysent pojistného rizika se povazuje
irozhodnuti{ o upadku pojisténého.

12) Pojistnym rokem je doba 12 mésicil. Prvni pojistny rok za¢ina dnem pocatku
prvntho pojistént sjednaného smlouvou. Dalst pojistny rok za¢ina dnem, ktery

se svym Ciselnym oznacenim shoduje se dnem pocatku prvntho pojistného
roku. Nent-li takovy den v piislu$ném mésici, pripadne pocatek pojistného
roku na posledni den takového mésice. Pojistny rok kon¢i uplynutim dne,
ktery predchazi dni po¢atku nasledujictho pojistného roku.

13) Pracovnépravnim vztahem se pro tcely téchto pojistnych podminek rozumi
i sluzebni pomér. Plnénim pracovnépravnich dkolti v pracovnépravnim vztahu

se rozumi i plnént koll ve sluzebnim poméru. Pracovnépravnimi predpisy

se rozum{ i pravni predpisy upravujict sluzebni poméry.

14) Ridi¢em z povolani se rozum{ zaméstnanec (osoba ve sluzebnim poméru),
u néjz fizeni motorového vozidla tvoii hlavni naplfi pracovni ¢innosti.

15) Spoleénou domacnost tvoFi fyzické osoby, které spolu trvale iji a spole¢né
uhrazuji naklady na své potteby.

16) Skodnou udalosti je udalost, ktera by mohla byt déivodem vzniku prava
na pojistné plnént.

17) Skodovym pojisténim je pojistént, jehoz Gitelem je vyrovnat v ujednaném
rozsahu abytek majetku pojisténého vznikly v disledku pojistné udalosti.

18) Uéastnikem pojistént jsou pojistitel a pojistnik, jakozto smluvni
strany a dale pojistény a kazda dalsi osoba, které z pojistént vzniklo pravo
nebo povinnost.
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